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(Quinze heures vingt-huit minutes)

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Alors, bonjour. Bonjour, tout le monde. Oui, on a donc quorum.

Donc, lacommission est réunie afin d'entendre le sous-ministre de I'éducation concernant |'aide aux éléves en difficulté.
Mme la secrétaire, est-ce qu'il y a des remplacements?

L a Secrétaire: Oui, Mme la Présidente. Alors, Mme Charest (Matane) est remplacée par Mme Hamel (La Peltrie) et Mme Marois
(Taillon) agira atitre de membre temporaire pour le mandat.

Remarques préliminaires
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La présidente, Mme Rita Dionne-M ar solais

La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): D'accord. Alors, vous avez regu un ordre du jour. Donc, si vous voulez, si vous me
permettez bien, j'aimerais peut-étre juste, avant de passer la parole au V érificateur général et ensuite au sous-ministre, j'aimerais
faire peut-étre quelques remarques, parce que ce matin les membres de la commission ont eu une séance de travail avec I'équipe du
Vérificateur général et nous avons donc eu |'occasion d'étudier, je ne dirais pas en profondeur, mais d'étudier d'une maniére assez
attentive les principal es constatations de cette vérification qui a été faite. Et je doisvousdire, M. le sous-ministre, que les députés
sont tres, tres... ont été préoccupés par les constats qui ont été faits, par les analyses approfondies dont le V érificateur va nous
parler tout al'heure.

Et, quand on constate que le budget du ministére est de quand méme plus de 11 milliards de dollars, c'est donc important. Et puis,
sur ce dossier-la particulier, on parle d'un milliard de dollars. Alors, vous savez que lafonction des députés, lafonction de cette
commission, c'est de sassurer que lesinvestissements qui sont faits par le gouvernement répondent bien aux politiques
gouvernementales « je ne dirais méme pas qu'ils sont en conformité avec laloi, c'est évident « mais on a constaté ce matin a
I'étude, 13, qu'il y avait vraiment beaucoup d'inquiétude quant au suivi de laloi en matiére d'aide aux ééves en difficulté. On a
constaté aussi, et le Vérificateur vanous I'exprimer en des termes beaucoup plus précis et quantifiés...

N (15h30) N

Mais, nous, ce qui nous inquiéte, c'est que les enfants que nous souhaitons voir pris en charge par le réseau public ne semblent pas
avoir les services que nous souhaiterions ou que nous pensons qu'ils devraient avoir. On comprend qu'il y a des contraintes
budgétaires mais on comprend aussi qu'il y aeu une réforme en I'an 2000 et gu'il semblerait, d'aprés cette vérification-1a, que cette
réforme-lan'a pas percolé, 13, jusgue sur le terrain. Vous allez siirement avoir des explications, en tout cas je souhaite que vous en
ayez parce que ¢a nous préoccupe.

Et ce qui nous préoccupeici, ala Commission de I'administration publique, c'est la reddition de comptes par rapport aux
contribuables. C'est ¢a, lamission de lacommission, et nous alons cibler cette reddition de comptes. C'est |e plus gros défi. Et
nous avons avec nous la porte-parole de I'opposition officielle sur ce dossier-1a, qui va bien slir peut-étre ajouter aussi a d'autres
préoccupations.

Alors, je vais donc passer la parole maintenant au V érificateur général pour faire état de certaines remarques, €t je vais nous
souhaiter atous de bons travaux. Alors, M. le Vérificateur général, vous avez 20 minutes, hein, vous savez ca.

M. Lachance (Renaud): 20 minutes. Mais je vais prendre environ sept minutes pour permettre des débats plus longs.
La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Bien.

Exposé du Veérificateur général,
M. Renaud L achance

M. Lachance (Renaud): Mme la Présidente, Mme la Vice-présidente, Mmes et MM. les membres de la commission, M. le sous-
ministre de I'Education, mesdames et messieurs. Dans |'accomplissement de sa mission, |'école doit aider les éléves qui rencontrent
des difficultés. En 2002-2003, prés de 12 % des éléves d'éducation préscolaire et du primaire étaient déclarés «élevesen
difficulté», appellation qui inclut les ééves handicapés. Pour la méme année, le ministére a versé aux commissions scolaires des
allocations de fonctionnement d'environ 5 milliards de dollars. Il estime que, sur cette somme, 1 milliard a été alloué pour les
services éducatifs aux éléves en difficulté. Nous avons donc voulu nous assurer que les commissions scolaires et |es établissements
publics d'éducation préscolaire et d'enseignement primaire interviennent rapidement et offrent des services qui satisfont aux
besoins des é éves en difficulté. Un autre de nos objectifs était d'évaluer dans quelle mesure les sommes disponibles permettent de
financer les services a offrir a ces éléves. Enfin, nous voulions vérifier que la structure organisationnelle favorise la saine gestion
de ces services.

Nous avons mené des travaux auprés du ministére, de sept commissions scolaires et de 30 écoles. Nous 'y avons rencontré des
gestionnaires, des directeurs d'école, des enseignants et des professionnels. Nous avons ainsi recueilli de I'information au moyen de
questionnaires remplis par 344 enseignants et 103 professionnels ou techniciens des écoles visitées. Enfin, nous avons examiné

144 dossiers d'aide particuliére qui incluent un plan d'intervention. Notre vérification Sest déroul ée de septembre 2003 a mars 2004.
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Nos constats portent sur plusieurs facettes de I'aide aux ééves en difficulté. D'abord, en 2000, e ministére a apporté des
modifications au classement de ce type d'é éves et aintroduit la notion d'ééve arisgue. Cette notion n'est pas claire et souléve des
problémes. Selon laLoi sur I'instruction publique, I'élaboration d'un plan d'intervention est nécessaire pour chague ééve en
difficulté. Or, la politique de I'adaptation scolaire ne demande pas un tel plan pour tous les éléves arisgue. Ensuite, laréduction
souhaitée des contraintes administratives ne sest pas concrétisée. Enfin, le moment ol I'on élabore un plan d'intervention est trés
différent d'une école al'autre.

Le milieu scolaire reconnait |'importance de la prévention. Pourtant, les écoles ne suivent pas toujours le processus de dépistage
précoce et d'intervention rapide qu'elles ont adopté relativement aux €léves en difficulté. De plus, puisqu'on consigne peu
d'information dans les dossiers d'aide lors des premieéres étapes, il est difficile de déterminer si tous les éléves ont bénéficié d'un tel
dépistage et si les délais ayant trait aux services sont raisonnables.

Le plan d'intervention est reconnu comme I'outil privilégié pour répondre aux besoins des é éves en difficulté. Or, saqualité laisse
adésirer. 30 % des dossiers qui comprennent un plan d'intervention sont incomplets al'égard de la situation de I'éléve et 64 % des
plans comportent des objectifs vagues. En outre, plus de la moitié des plans ne contiennent pas d'information relative au degré
d'atteinte des objectifs ou ala pertinence des moyens. Pareilles lacunes, jumelées au fort roulement du personnel dans les écoles,
ne contribuent pas a assurer la continuité des services d'une année al'autre et augmentent le risque de répéter des actions
inefficaces.

Malgré I'existence d'ententes officielles et de cadres de référence, la collaboration avec le réseau de la santé et des services sociaux
manque... varie passablement. L 'adoption d'une nouvelle entente en avril 2003 n'a donné lieu a aucune action précise qui
permettrait aux deux réseaux de renforcer leur collaboration.

La politique du ministére favorise clairement I'intégration des éléves en difficulté dans les classes ordinaires. Pourtant, il n'a pas
fixé de cible pour les éléves arisgue et ceux ayant des troubles graves du comportement. En 2002-2003, les taux d'intégration des
€léves handicapés révélent des disparités étonnantes entre les commissions scolaires. Certaines ont réduit leur taux plutdt que
d'aler dansle sens des cibles du ministere.

Nous avons également constaté que le choix entre la classe ordinaire et |a classe spéciale ne sappuie pas seulement sur les besoins
des éléves. Laou les classes spéciales existent, elles sont utilisées. Par ailleurs, I'absence de classes spéciales ou encore e nombre
limité de places fait que certains éléves sont intégrés aux classes ordinaires par obligation plutét que par choix.

Plusieurs enseignants ont peine a répondre aux besoins des éleves en difficulté de leur classe. Pourtant, les modalités d'intervention
aupres de ces é éves sont peu modifiées. Le travail en équipe entre enseignants et spécialistes, qui donnerait la possibilité aux
enseignants de rompre leur isolement et de mieux soutiller, n'est pas encore trés répandu dans les classes. De plus, le manque de
formation en adaptation scolaire les limite sérieusement dans leurs interventions. Par ailleurs, |les commissions scolaires ne savent
pas dans quelle mesure les écol es satisfont |es besoins des é éves en difficulté ni combien d'éléves requiérent des services qu'ils ne
recoivent pas. Elles ne peuvent donc pas évaluer si les ressources sont suffisantes ou non.

En conclusion, nous observons que des milliards de dollars ont été investis et de multiples actions ont été entreprises depuis plus de
25 ans pour combler les besoins des éléves en difficulté et les intégrer dans les classes ordinaires. Or, peu d'information permet de
voir si les services offerts répondent de facon satisfai sante aux besoins de ces éléves et sils leur donnent la possibilité de mieux
réussir.

En terminant, je veux souligner |'excellente collaboration du personnel du ministére, des commissions scolaires et des écoles
durant notre vérification. Merci, Mme la Présidente.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Merci, M. e Vérificateur général. Je ne saispas si, M. le sous-ministre, vous avez un
texte. Si vous en avez un, il serait gentil de nous le remettre pour que nous puissions le lire. Sinon, nous allons vous écouter le
temps qu'il vous faut, mais pas plus que 20 minutes, et aprés ca on commencera le dialogue.

Exposé du sous-ministre
del'Education, M. Pierre Lucier

M. Lucier (Pierre): Merci, Mme la Présidente. Bonjour, mesdames et messieurs de la commission. Je veux, en méme temps que
jevousdisle plaisir de vous rencontrer, peut-étre vous présenter trés briévement les personnes qui m'accompagnent. Jai ici, ama
gauche, M. Robert Bisaillon, qui est sous-ministre adjoint al'enseignement primaire et secondaire; Mme Julie Gosselin, qui est
sous-ministre adjointe aux réseaux du ministére. Aussi m'accompagnent M. Jean Bouchard, qui est directeur général du
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financement; Mme Liette Picard, qui est spécialiste ala Direction de |'adaptation scolaire; et M. Othman Mzoughi, qui est notre
directeur de la vérification interne.

Avec I'accord du secrétariat de la commission, des personnes des réseaux m'accompagnent aussi. Méme si elles ne sont pas
convoquées, elles pourraient éventuellement illustrer des situations méme si elles ne sont pas habilitées a répondre aux questions
qui sont soulevées pour les commissions scolaires ou des écoles. || sagit de M. R§ean Morel, qui est directeur général de la
Fédération des commissions scolaires; M. Pierre Gauthier, également de lafédération, qui est un spécialiste en adaptation scolaire;
Mme Lucie Lafleur, qui est directrice générale de la commission scolaire des Portages-de-I'Outaouais; M. Camil Turmel, qui est
directeur général adjoint ala commission scolaire Beauce-Etchemin; Mme France Michon, qui est coordonnatrice en adaptation
scolaire ala commission scolaire des Découvreurs; et Mme Chantal Longpré, qui est directrice de |'école primaire Saint-Louis de
lacommission scolaire des Affluents. Ces personnes ont accepté de m'accompagner pour témoigner de leur engagement dans le
dossier et en méme temps pour étre aladisposition des parlementaires qui voudraient avoir desillustrations concrétes de la
maniere dont les choses se passent sur le terrain.

N (15h40) N

L'objectif que je poursuis d'entrée de jeu, Mme la Présidente, avec votre accord, est de brosser trés brievement une toile de fond.
C'est celle qui varappeler notre démarche avec le Vérificateur général, avec lequel, comme il a été souligné, nous avons eu une
excellente dynamique de discussion et d'échange. C'est une maniére aussi d'éclairer le sens des commentaires que nous avons faits.
C'est une maniére aussi de situer peut-étre les réponses plus spécifiques que nous ferons a vos questions plus pointues et en méme
temps d'expliquer dans quel sens nous allons poursuivre le suivi. Et d'une maniere générale j'espere que ¢a pourra éclairer le débat
social sur cette question-la.

Cette toile de fond, Mme la Présidente, c'est celle essentiellement d'une évolution, une évolution qui est sociale fondamentalement
et qu'on retrouve aisément atravers les différentes étapes des politiques en adaptation scolaire, de notre [égislation, de notre mode
de financement. Et c'est ce que je voudrais essayer de montrer, que tout converge, ala maniére d'un fleuve, dansla méme direction.
Et ce que je voudrais montrer, je vous le dis d'avance, c'est I'espece de continuité par-dela les partis politiques, par-delales options.
[I'y aun continuum, dans cette politique-1a, ol nous sommes branchés sur ce qui nous semble se faire de mieux en Occident, et je
vous dirai d'emblée que c'est porté avec conviction par |es éducateurs que nous sommes, parce gue nous sommes d'abord des
éducateurs.

Les politiques éducatives, je vous ferai une histoire courte parce qu'elle est... Son histoire est ponctuée de moments clés qui vous
sont probablement connus. Nous partons en arriere-plan d'une approche de type, je dirais, médical et curatif. Avec le mouvement
d'acces al'éducation des années soixante, on acréételle chose « et je le retiens a cause des appellations. un bureau de I'enfance
exceptionnel puis ensuite un service de I'enfance inadaptée. La perspective était des services spéciaux, des écoles spéciales, des
interventions paralléles, mais on ne parlait pas d'accés aux services réguliers. Ce modéle fondamental a été vivace jusqu'alafin des
années soixante-dix.

Et le premier grand tournant d'expression de politique, ¢ca a été autour de I'école québécoise, 1978-1979, donc présenté par M.
Jacques-Yvan Morin ala suite des travaux de Thérése Baron et compagnie, a COPEX. On a commencé a parler d'adaptation
scolaire. Au lieu de parler des enfants inadaptés, on a parlé d'adaptation de I'école. Et c'est plus révolutionnaire que caen al'air.
Autrement dit, on se trouvait a affirmer... on commencait a parler d'intégration, de prévention. Il y améme I'expression de
travailler avec des enfants «dans le cadre le plus normal possible».

Evidemment, il y aeu, pour aboutir & ¢a, vous le savez, tout |e mouvement des chartes des droits. Autour des années soixante-
quinze, c'est notre charte des droits. Alors, évidemment la problématique a été complétement renversée. C'est tout a fait
copernicien comme révolution. Et donc on acommencé adire: Les enfants, ils ont droit a des services, et c'est al'école a sadapter,
ce n'est pas a eux aentrer de force dans le moule de I'école.

Je vous dirai tant6t pourquoi ¢a n'a pastout de suite abouti danslaloi, mais déjale régime pédagogique de 1981 parlait
d'intégration. Mais c'est le mouvement tres genéral de l'intégration. Nous, on n'a pas parlé de «mainstreaming» ici, au Québec, mais
c'est le mouvement international du «mainstreaming», hein, bien sir. Donc, il sagissait, pour |'ensemble des personnes qui avaient
des problémes dans notre société, de poser le probléme al'envers, de parler d'adaptation parce qu'on reconnait des droits aux
personnes.

Cette politique-13, elle a été remise ajour en 1992, sous la gouverne du ministre Michel Pagé: confirmation de cette perspective
d'insertion sociale de classes ordinaires, du role des parents et de |'organisation qui doit étre orientée sur laréussite.
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On aeu, aprés les états généraux, en 1997-1998 « je ne le dis pas parce que vous... Mme la députée de Taillon était 13, ace
moment-la e ce qu'on appelle encore couramment dans le vocabulaire laréforme Marois, qui était essentiellement une réforme de
lafagon méme de fairel'école, s je puisdire. Elle veut bétir I'école autour de I'apprentissage, de laréussite, de l'intervention
concertée, de la mise en convergence de toutes les forces de la communauté. Et cette perspective pédagogique, donc centrée sur les
besoins des enfants, était accompagnée d'une réforme structurelle, c'est laloi n° 180, qui est majeure, qui a été de décentraliser
fondamentalement les pouvoirs vers les commissions scolaires, vers les écoles. Vous verrez |'effet que caa

C'est la période de la politique familiale. C'est a ce moment-la qu'on amis sur pied des maternelles cing ans a plein temps,
maternelles quatre ans dans les milieux ou on en avait besoin. C'est |a période de I'école montréalaise. Je rappelle ¢ca parce que, 13,
on voit qu'apartir de... apres les états généraux, avec un accord général des milieux, on sapercoit que les politiques sélargissent et
que c'est de moins en moins spécifiquement les enfants en difficulté d'adaptation et d'apprentissage, mais I'ensemble des moyens
gu'ont les écoles de soccuper de tous les enfants et de sadapter aux enfants.

En 2000, autre pas majeur, c'est la politique que nous vivons et dont parle le Vérificateur, une école adaptée atous ses éléves, c'est
la suite logique de laréforme pédagogique de 1997-1998. Alors la ¢a ne peut pas étre plus net, c'est axé sur la prévention, sur
I'évaluation individuelle des besoins, sur la classe ordinaire, sur le réle de I'enseignant comme premier intervenant. Ce n'est pasle
spécialiste qui est le premier intervenant. Un enseignant soccupe des enfants qu'il aavec lui. C'est la diminution des catégories
d'enfants. Autrement dit, pour avoir droit a des services, ce n'est pas nécessaire d'avoir une étiquette et de latrainer longtemps.
C'est tous les enfants. Et c'est la communauté qui doit aussi entrer en ligne de compte pour soccuper des enfants. Il y a des effets
pervers énormes a catégoriser les enfants.

Et cette politique-1a, on setrouvait, je dirais, aladéployer. Et c'est la qu'on fait apparaitre, dans cette politique-13, le concept
d'éléve arisque. Qu'est-ce qu'un éléve arisque? Ce n'est pas un éléve qui est dans | e trouble nécessairement, qui est en probléme,
mais c'est un éléve qui peut étre fragilisé temporairement. Je vous apporte un exemple, il y des exemples simples: divorce des
parents, ou maladie, ou déces, ou, bon, déménagement, des périodes de fragilité a des expériences plus fortes, pas nécessairement
en difficulté et nécessitant nécessairement un plan avec des services, mais exigeant qu'on sen occupe. Et cette notion d'éléve a
risque, elle était [a  quoiqu'on diraqu'on aaussi des miséres avec » mais elle a été mise de I'avant justement pour élargir le
spectre, et arréter de catégoriser les enfants, et sen occuper au moment ou ils sont en fragilité.

Et, en méme temps que cette politique, je dirais, a é&é mise de I'avant, on amis sur pied les politiques Agir autrement, la baisse des
ratios pour tous les enfants « ¢a, c'est une maniére de soccuper de I'ensemble des enfants  |'augmentation des ressources
professionnelles, des allocations spécifiques, la poursuite de I'école montréalaise, la stratégie d'intervention Agir autrement, dans
les milieux défavorisés. C'est tout ¢a qui, on le voit, apparait comme maintenant lafacon d'aborder la question des enfants qui ont
des besoins.

Et ce qui vient d'ére annoncé en 2004 va étre tout a fait dans laméme ligne. L'aide aux devoirs, c'est ¢a; I'Ecole en forme et en
santé, c'est ¢a; I'augmentation des ressources professionnelles qui sont annoncées pour cette année, c'est aussi ca. Donc, on
sapercoit qu'il y aun élargissement de la portée de la politique pour permettre aux écoles de soccuper des enfants, de I'ensemble
des enfants sans leur mettre une étiquette dans lafigure. C'est laméme chose au fond ce qui sous-tend une décision comme celle
que nous portons depuis longtemps dans les réseaux, d'ajouter 1 h 30 min de temps al'école, c'est ce qu'il y aderriereles
préoccupations concernant |'école communautaire et, atravers tout ¢a, le maintien treés convaincu d'Agir autrement, des
programmes de |'école montréalaise.

Donc, il y aune évolution trés nette de la politique, Mme la Présidente. On passe de I'inadaptation des enfants a |'adaptation de
I'école. On veut fuir le plus possible les catégories. On veut prendre en compte un nombre plus large, un ensemble plus large de
déterminants. Les milieux défavorisés, c'est aussi important pour |'aide aux enfants que peut |'ére un handicap, au sens strict du
terme. Et on passe d'une espéce de perspective de services spéciaux a une action qui est diversifiée puis globale, d'un accent sur les
spécialistes al'accent sur I'intervenant de base. Donc, cette politique-13, elle est, je dirais, limpide, elle a des moments plus
spécifiques dans notre histoire récente, mais elle va toujours dans e méme sens. décatégorisation, prise en compte d'un ensemble
plus large de facteurs et adaptation de I'école, et non pas soin des enfants inadaptés. Et on retrouve le pendant de cadanslaloi,
Mme la Présidente.

Vous savez quelaloi, lapremiére Loi del'instruction publique quej'ai connue, moi, faisait obligation aux commissions scolaires
d'admettre les enfants qui avaient des déficiences physiques et mentales et obligeait a donner accés a des services spéciaux, dansle
cas des handicapés, jusqu'a 21 ans. Et il y avait un pouvoir que le gouvernement avait de faire un réglement concernant
['organisation des services, maisil n'ajamaisfait ce reglement-la

Mais, le tournant dont je vous parlais, de la fin des années soixante-dix, concernant le concept d'adaptation scolaire, il afallu
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attendre en 1988, avec laloi 107 qui était une refonte de loi. Ca avait tardé parce que c'était toute la période de laloi 40, de I'école
communautaire responsable, delaloi 105, donc ca a été long, cette période-la. Mais, en 1988, sous la gouverne de M. Ryan, avec
laloi 107 » quelque chose qui avait été porté d'ailleurs par ses prédécesseurs « on avu apparaitre des concepts nouveaux, Si je puis
dire: le droit des éléves, I'obligation faite ala commission scolaire d'adapter des services, ala commission scolaire, elle, de faire un
reglement concernant les services, de faire des plans d'intervention, de nommer un comité consultatif, de nommer les responsables.
Dong, il y avait |ala base.

Mais c'est évidemment danslaloi n° 180, 10 ans plustard, en 1997, qu'on a, |13, le corpus de loi que nous avons actuellement, selon
lequel nous vivons. Je vous en parle simplement quelques minutes. Ca reprend bien sir laloi de 1989 mais en |a précisant. Et

aors, si on veut savoir quels sont les articles de loi qui nous gouvernent quand nous nous occupons d'enfants en difficulté ou
handicapés, c'est I'article 1, c'est le droit de tous les enfants a des services, y compris dans le cas des enfants en difficulté, c'est un
droit des enfants. C'est deuxiémement une responsabilité de |'enseignant de soccuper de chaque ééve qui lui est confié. C'est une
responsabilité de I'école de respecter les principes d'égalité des chances, et ainsi de suite. C'est au directeur d'école de faire un plan
d'intervention, et on spécifie la maniére dont les choses doivent se faire. Il y aun comité consultatif. Et lacommission scolaire a
une responsabilité massive, je dirais, d'adapter |es services éducatifs al'éléve handicapé, d'apres I'évaluation qu'elle doit faire « il
n'y apas de recette, d'apres I'évaluation qu'elle doit faire.

Et I'article 235 qui a été repris de I'ancienne loi mais alalumiére des jugements de la Cour supréme pour dire qu'il doit y avoir une
politique de la commission scolaire relative al'organisation des services qui assure » et je cite » «l'intégration harmonieuse dans
une classe, ou un groupe ordinaire, ou aux autres activités de |'école de chacun de ces éléves » on parle des é éves handicapés ou en
difficulté d'apprentissage » lorsque I'évaluation de ses capacités et de ses besoins démontre que cette intégration est de nature &
faciliter ses apprentissages et son insertion sociale et qu'elle ne constitue pas une contrainte excessive ou ne porte pas atteinte aux
autres éléves». Donc, c'était le libellé méme du jugement de la Cour supréme au fond de dire que I'intégration, ce n'est pas un but,
c'est un moyen gu'on favorise < il faut faire la preuve du contraire si on ne le fait pas ® mais qui n'est pas automatique, parce que
c'est basé sur un jugement d'évaluation qui est fait par des éducateurs. Alors, si bien que, quant au chapitre delaloi, je vous dirais,
c'est laméme évolution massive, trés, tres nette, c'est un droit, c'est al'école a sSadapter, il y a des obligations réparties a chacun, et
c'est trés décentralisé dans le régime qui nous gouverne. C'est un jugement d'évaluation qui est alabase. Laclasse réguliere, oui,
mais ce n'est paslafin, c'est le moyen.

Du c6té du financement, vous allez retrouver les mémes affaires. Je ne veux pas vous entrainer avec trop de précision du coté du
financement, mais on a assisté progressivement, au cours des années, a une décatégorisation du financement. Le financement sest
€largi, par-dela, disons, des catégories d'enfants, sest élargi a des mesures beaucoup plus larges, a des mesures tres substantielles.
Quand on parle, par exemple, dAgir plus tot, lamodification, c'est 180 millions, ¢a; Agir autrement, c'est 25 millions; ce qui vient
d'étre fait cette année, c'est un autre 25 millions, et ainsi de suite. Et je ne parle pas de I'heure et demie. Donc, on se rend compte
qu'on ne peut...

Par-delale milliard dont parle le Vérificateur, je vous dirai qu'il y a des interventions massives qui portent sur la capacité de I'école
de soccuper des enfants qui lui sont confiés et dans une perspective qui refuse la catégorisation. Alors, je vous dis, dans le cas des
enfants qui ont des handicaps au sens strict du terme, ¢a, c'est payé au réel, c'est déclaré, donc on est en terrain beaucoup plus
cernable. Et I'OCDE reconnait que ce n'est pas la partie de vie la plus facile, mais c'est |a partie de gestion la plus simple, en un
certain sens, puisque, 1, on peut avoir des catégories, si je puisdire.

Dés que vous sortez de cela » et c'est ce que la politique avoulu faire » vous étes dans une espéce d'éventail en continuum, en
dégradé, si je puisdire, ou il y atoutes sortes de situations. Certaines sont plus lourdes, certaines méme sont a déclaration et sont
payées au réel. Mais I'ensemble de I'action de I'école est maintenant soutenu par des enveloppes globales au titre de la
défavorisation puis au titre du risque.

C'est trés important comme évol ution parce gu'on se rend compte que la défavorisation est devenue en fait une... la situation
socioéconomique est devenue une cause et un déterminant majeur. Tant et si bien qu'al'OCDE et al'UNESCO, aladerniére
classification internationale qu'ils ont faite, ils ont retenu les enfants ayant un handicap organique, ¢a, c'est clair, les enfants qui
sont de milieu défavorisé, ¢a, c'est clair, maisil y aun entre-deu, il y aun entre-deux, des fois on ne sait pastrop si ¢a peut étre
organique ou ¢a peut étre défavorisé. Ca peut étre le protocole scolaire, ¢a peut étre beaucoup de choses. La politique de 2000 a
voulu justement donner droit acelaen parlant d'éléve arisgue. Mais ce n'est pas une catégorie, les éléves arisque, ce n'est surtout
pas une catégorie.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Monsieur, je m'excuse de vous interrompre, maisil vous reste deux minutes.

M. Lucier (Pierre): Je vais m'en contenter, Mme la Présidente. Je pense que je voulais seulement démontrer |e sens de cette

http://www.assnat.qc.calfra/37L egislaturel/DEBATS/journal /cap/041020.htm (7 sur 37)2008-10-24 09:49:18



Commission permanente de I'administration publique

évolution-la. Et je terminerai en vous disant que c'est sir que par ailleurs autant cette évolution-la est nette, massive, claire, autant
dans la traduction dans un certain nombre de concepts administratifs e on y reviendra parce que le Vérificateur nous fait une
recommandation, et j'aimerais nous expliquer |a-dessus » et dans les conventions collectives aussi. C'est sir que, dansles
conventions collectives, il y abeaucoup de traces de I'avance, si je puis dire, bon. Et on comprend comment |es choses ont pu étre
faites au moment... C'est presgue arrivé simultanément, un reglement en méme temps que I'émission de la politique. Maisil reste
gue, dans lesfaits » et |a-dessus on a beaucoup d'échos du terrain » dans les faits, c'est siir qu'il y a comme une sorte de décalage
entre ce que je viens de vous raconter concernant la politique et puis les catégories de la convention qui non seulement ont traduit
I'éléve arisgue en catégorie d'enfants, mais ont aussi maintenu d'anciennes catégories.

Et ce n'est pas pour rien que ® mais je ne veux pas aler trop avant « en période de négociation, méme sil y a des parties qui ont cru
bon de sadresser aux journaux pour le faire... Mais je veux dire que c'est évident que c'est sur latable qu'il y ades discussions, je
crois, claires entre I'ensemble des partenaires. Autour de cela, il y a nécessité de faire avancer la cohérence entre la politique elle-
méme et puis les catégories. Parce que, Sil fallait qu'au nom de I'application des conventions collectives on fasse ce dont on essaie
de séloigner depuis 25 ans, on serait dans le trouble a tous égards.

Discussion générale

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Sur ce, je vous remercie de vos commentaires. Et c'est un défi que votre administration
et que tout le gouvernement auraarelever.

Alors, on vaprocéder comme d'habitude: 10 minutes pour |e gouvernement, 10 minutes pour |'opposition officielle, par intervalle.
Donc, je passe la parole ala vice-présidente de la commission, la députée de Chauveau.

Pour centage des éléves en difficulté

Mme Perreault: Merci, Mme la Présidente. Alors, bienvenue avous, M. le sous-ministre. Je veux également souhaiter la
bienvenue au nouveau V érificateur général, que nous avons le plaisir d'avoir avec nous aujourd'hui pour la premiere fois.

Alors, écoutez, ma collégue vous a dit que cette audition-la a suscité beaucoup d'intérét de la part des députés, ce matin. On aeu
une séance de travail ou, je vous dirais... C'est souvent émotif quand on parle des enfants en difficulté d'apprentissage. Et nous
sommes, pour plusieurs d'entre nous, des parents d'enfants donc et méme d'enfants qui... ou il y a des parents aussi qui ont été
confrontés a des problemes avec des enfants en difficulté d'apprentissage.

Jevous ai entendu dire tout al'heure « et je vous dis ¢a a batons rompus « que vous fuyez les catégories. Jai envie de vous dire, et
jelefais spontanément, que peut-étre que dans lathéorie on fuie les catégories, mais ces enfants-1a, une fois qu'ils sont dans une
classe, je peux vous dire qu'ils sont vite catégorises, et on lesidentifie trés rapidement. Alors, desfoisil y alathéorie, puis desfois
il y alaréaité de ces enfants-laqui est trés difficile.

N (16 heures) N

Je veux également revenir sur les données qui nous sont données par rapport aux enfants. Dans les documents qui nous sont
fournis, on parle de 11,9 % d'enfants qui sont identifiés en difficulté d'apprentissage. Jai envie de vous poser une premiére
guestion en vous disant: Est-ce que c'est vraiment la réalité? Quand on pense qu'il y a 30 %, ou a peu prés, d'enfants au secondaire
qui décrochent, je pense a mon sens qu'on pourrait associer ca beaucoup aux enfants en difficulté d'apprentissage. Peut-étre pas...
on ne peut pasfaire le corollaire, sauf qu'on sait que plus les enfants sont dépistés en bas &ge, plusil est facile souvent de les garder
al'école et gu'ils puissent terminer leurs cours avec les problématiques dont ils sont question.

Roles et responsabilités dévolus
au ministére et aux commissions scolaires

Jaimerais vous entendre, dans un premier temps, sur quelle est la responsabilité du ministére d'une part et celle des commissions
scolaires. Parce qu'on voit que le ministére met des politiques en place, ces politiques-la sont administrées par les commissions
scolaires. Et je veux savoir quelle est exactement la responsabilité du ministére versus celle des commissions scolaires.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. le sous-ministre.

M. Lucier (Pierre): Je pourrais peut-étre commencer par la question plus large.
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La Présidente (M me Dionne-Mar solais): Donc, le 12 %.

M. Lucier (Pierre): Non, laquestion pluslarge, c'est laderniere. Poser cette question-1a, c'est poser la question, je dirais, dela
structure méme de notre systeme d'éducation. Bon, il faut bien savoir que le ministére n'enseigne pas « moi, je me plaisadire ca
souvent « le ministére n'accueille pas les enfants. Laloi est trés précise sur I'ensemble de ses fonctions: des fonctions d'orientation
générale, des fonctions de répartition de ressources, des fonctions d'évaluation, des fonctions de suivi de systéme, ains de suite. La
loi précise que les responsabilités en cette matiére, comme pour ce qui est de I'éducation des enfants, c'est les commissions
scolaires qui I'ont. Et, depuislaloi n° 80, on a une épellation de ces responsabilités entre la commission scolaire et méme les
écoles. Bon. Alors, c'est gaqui est notre régime.

Alors, le ministére bien sir a une espéce de responsabilité générale de répartition de ressources et donc, je dirais, d'évaluation
générale de |'utilisation des ressources, maisil ne peut pas répondre des gestes précis qui sont dévolus aux commissions scolaires;
méme chose dans e cas des cégeps ou des universités. Alors, notre responsabilité est de nous assurer de la validité des orientations
politiques que nous avons de concert avec le |égislateur d'ailleurs, c'est de nous assurer que les ressources sont équitablement
réparties « équitablement réparties e qu'il y en aassez. Mais ¢a, c'est vraiment de concert avec le |égislateur et avec le
gouvernement, vous comprendrez bien, et la capacité du Trésor public et de lapopulation. Il doit évaluer les choses comme elles se
passent. |1 doit sassurer d'étre capable, de concert avec les commissions scolaires, de rendre compte de I'ensemble des activités.
Mais ce que je veux dire, c'est que nous n‘enseignons pas. Je pense que caillustre ce que je veux vous dire, et, non, nous ne
donnons pas e service, c'est ce que je veux dire quand je dis «nous n'enseignons pas».

Pour centage des éléves en difficulté (suite)

Je peux peut-étre revenir avotre 11 %. L3, il sagit vraiment des enfants, disons, ou déclarés ou qui ont un plan d'intervention et
gue hous connaissons par laforce des choses. Vous dites: Est-ce que c'est assez?

Unevoix: ...

M. Lucier (Pierre): Oui, alors, écoutez, en un certain sens, c'est un peu pour ¢a gque notre politique, comme celle de plusieurs
pays, aintroduit des concepts plus larges: au-dela de cette déclaration-13, essayer de parler, nous, dans notre cas, d'éléeves a

risque = on parle autrement dans d'autres systemes e justement pour attirer |'attention sur le dépistage et la prévention de I'ensemble
des problémes qui peuvent surgir. Vous savez, |e décrochage, quand on regarde au moment ou il survient, et tout, c'est difficile de
faire un lien entre le taux de décrochage et le taux d'éeves en difficulté déclarés comme tels. L3, je pense que c'est un lien qu'on ne
peut pas faire. Mais en méme temps vous avez raison de dire qu'il faut élargir. Mais est-ce qu'on a besoin d'avoir plus d'étiquettes,
est-ce qu'on a besoin d'avoir plus de catégories, est-ce qu'on abesoin de scorer plus fort en enfants déclarés en difficulté
d'adaptation ou d'apprentissage pour soccuper des enfants et sorganiser pour qu'il y en ait moins qui décrochent? Et, moi, je pense
que des grandes politiques dintervention genre Agir autrement, Agir plus tét, Aide aux devoirs, Ecoles en forme et en santé, et tout
¢a, cavatout dansle méme sens.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Mais, M. le sous-ministre, je pense gque le sens de la question de ma collégue, c'est
beaucoup, 13, 11,9 %, mais c'est que lanotion d'ééve arisgue, elle n'est pas claire et elle n'est pas e pour utiliser une expression
peut-étre abusive en éducation  normalisée, elle n'est pas |la méme partout. C'est e commentaire que fait le Vérificateur général.
M. Lucier (Pierre): Alorsla, la-dessus...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): C'est |3, le probléme, 13, c'est ce aquoi il référe, 1a. Je veux juste clarifier.

M. Lucier (Pierre): Oui. Mais, écoutez, c'est parce que les éléves arisque, ce n'est pas une catégorie. 11 y ades éleves arisgue qui
font I'objet d'un plan d'intervention. On connait les quantum de plans d'intervention. Je dirais, par définition et par intention, un
éléve arisque n'est pas comptabilisable au sens strict du terme, on I'espére. Maintenant, le Vérificateur, dans sa premiére
recommandation « si vous me permettez d'en parler, Mme la Présidente » justement nous dit...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui, oui, on travaille |a-dessus.

M. Lucier (Pierre): Oui, j'ai bien compris ¢a, oui.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Allez.
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M. Lucier (Pierre): Dans sa premiére recommandation, au point de départ, rappelant des échanges que nous avions eus avec
eux = j'avais été de ceux qui trouvaient que c'était un peu formaliste, un peu... bon = bien, il avait raison, il nous a permis de mettre
le doigt sur des confusions.

Jevousdirai, la premiére confusion est une confusion qui est simplement méme logique. Nous avons publié, le Vérificateur nous
I'a gentiment rappel €, nous avons publié en 2000 des définitions. Eh bien 1a on a commis un |ése-Organon d'Aristote, puisqu'on a
misles éleves arisgue, on al'air de les mettre comme un sous-ensemble des éleves en difficulté d'apprentissage. C'est une erreur.
Clest tout afait, je dirais... Ce n'est pas du tout conforme au concept méme qui avait été mis de I'avant par la politique. Et c'est pour
¢aque nous avons dit au Vérificateur et nous vous le disons, a vous: Nous allons corriger cela.

Mais ce n'est pas si simple que ¢a de corriger cela. Parce que, si «éléve arisque», si notre travail de clarification du concept d'éléve
arisgue nous améne a faire des descriptions ou de nouvelles catégorisations d'enfants, on n'est pas plus avancés. Et en méme temps
il faut que gaveuille dire quelque chose, «éléve arisgue». Alors, il araison de dire qu'on n'avait pas... Nous, on voulait, dansla
politique, on voulait au fond qu'«éléve arisque» soit une catégorie plus large qu'«éléve en difficulté d'apprentissage» justement
pour sortir de ces catégorisations-la. Mais on afait I'erreur de la mettre en dessous. Nous allons corriger ¢a; on a commencé dans
les documents. Mais je vous ferai remarquer aussi qu'on retrouve évidemment cette erreur-13, si je puis dire, dans les conventions
collectives.

La Présidente (M me Dionne-Mar solais): D'accord. 1l y a une autre question. Allez-y, madame. Peut-étre réduire le temps, dans
lamesure du possible, étre plus concis.

M. Lucier (Pierre): C'est parce que vous étes tres stimulants.
LaPrésidente (Mme Dionne-Mar solais): Ca doit étre ca.
I nterventions aupreés des éleves arisgue

Mme Perreault: Merci, Mme la Présidente. Je veux justement revenir. VVous avez parlé de plan d'intervention, et, dans le rapport
du Vérificateur, moi, ca me chicote, honnétement, parce que ce que la politique de 2000 dit finalement, c'est que... Laloi, €elle, elle
dit qu'a partir du moment ot on a un enfant en difficulté d'apprentissage il doit y avoir un plan d'intervention qui est fait. Ma
connaissance, comme meére et comme ancienne présidente de conseil d'établissement, c'est qu'a partir du moment ou il y aun plan
d'intervention qui est fait il y aun service qui est donné al'enfant. Dans la mesure ou, j'imagine... Sil y aun plan d'intervention,
c'est qu'on a affaire aun enfant en difficulté d'apprentissage ou comportementale ot il doit y avoir nécessairement des
interventions qui sont faites.

M. Lucier (Pierre): Un type dintervention. Service, pas hécessairement.
Mme Perreault: Alors, un type d'intervention.

M. Lucier (Pierre): C'est de caqu'il faut sortir.

Mme Perreault: D'accord.

M. Lucier (Pierre): C'est une approche.

Mme Perreault: D'un autre coté, la politique de 2000, elle dit: Ce n'est pas nécessaire d'avoir un plan d'intervention pour les
enfants qu'on... Comment vous les avez appel és? Les enfants...

M. Lucier (Pierre): A risque.

Mme Perreault: Les éléves arisque. Sauf que, danslaréalité « et je pose la question » est-ce que ces enfants-la arisgue, qui ne
sont pas nécessairement identifiés... Dansle fond, il y a deux volets a ma question. Premiérement, est-ce que | es professeurs sont
équipés ou est-ce qu'ils sont formés pour étre capables de dépister ces enfants-1a, d'une part? Parce que c'est |e professeur qui est
avec I'enfant le plus longtemps. L es orthopédagogues font des tournées dans les classes, maisil faut vivre avec un enfant. Desfois,
¢a peut prendre un mois ou deux mois avant qu'on sache qu'un enfant ne sait paslire ou qu'il est en retard. Ce n'est pas quelque
chose qui se détecte facilement, surtout quand on a un groupe de 25 enfants, d'une part.

http://www.assnat.qc.calfra/37L egislaturel/DEBAT S/journal/cap/041020.htm (10 sur 37)2008-10-24 09:49:18



Commission permanente de I'administration publique

D'autre part, est-ce que, une fois qu'on avu ces enfants arisque I3, est-ce qu'il y aun service qui est offert dés le départ? Mais
enlevez peut-étre la notion de service, si vous préférez. Est-ce qu'on aune intervention qui est faite immédiatement ou si on attend
justement parce qu'on atellement d'autres cas avec ceux qui sont en plan d'intervention? Finalement, est-ce qu'il y a quelque chose
qui est fait avec ces enfants arisgue 1a?

N (16 h10) N

Parce gu'on n'a aucune donnée, nous, qui nous permet, nous, quand on voit ces rapports-1a, qui nous permet de croire que, ces
enfants-laqu'on adit arisque, il y aquelque chose qui est fait. Parce qu'on n'a aucune donnée, on ne sait pas combienil y en a, on
ne sait pas comment ils sont... On n'aaucune idée de qui sont ces enfants arisque 14, gqu'est-ce qu'ils représentent dans nos écoles,
puisil y aun flou. Et, moi, je pense que ce flou-13, il pourrait se retrouver peut-étre dans 30 %, peut-étre pas entierement. Mais,
moi, je suis convaincue qu'un enfant qu'on n'a pas aidé au primaire ne peut pas fonctionner au secondaire, je suis convaincue, ou il
vaavoir beaucoup de difficultés a fonctionner au secondaire. Et ¢a, c'est ma conviction profonde.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. |le sous-ministre.

M. Lucier (Pierre): Bien, il y enaqui font I'objet d'un plan dintervention au sens...
Mme Perreault: Mais ¢a, c'est le 11,9 %. Vous nous l'avez dit.

M. Lucier (Pierre): Oui, oui. C'est ca.

Mme Perreault: C'est I'autre, c'est le reste, moi.

M. Lucier (Pierre): Et laon est reportés finalement premierement al'action de I'enseignant avec son groupe. Ce n'est pas
nécessairement la panoplie détaillée de services, de détecter un enfant qui est en difficulté, on n'a pas nécessairement besoin de
lever lamain pour le signaler, pas nécessairement. Alors, ¢a, je vous le dis en toute simplicité, on n'est pas capables, nous, d'oti on
est, de le mesurer. On peut mesurer des gens qui sont déclarés ou des gens qui font I'objet... des enfants qui font I'objet d'un plan
d'intervention, ¢a, oui. Mais vous avez raison de dire que nous he pouvons pas... j'alais dire, ce serait presque par définition, on ne
peut pas les compter, les enfants a risque parce que c'est une espéce de continuum, l1a. C'est ¢caqu'on e de percer, c'est dans ce
sens-la que val'évolution. Mais nous sommes les premiers a reconnaitre qu'il y a un flottement, comme dans toutes les évolutions,
et que laligne atracer n'est pas nette, surtout que, du coté de I'organisation du travail, c'est encore moins net.

Est-ce que les enseignants sont préts a... Je ne voudrais pas abuser du temps, Mme la Présidente, mais je pourrais vous dire deux
mots de la formation des méitres, peut-étre. Je ne saispassi...

La Présidente (M me Dionne-Mar solais): Oui. On vay revenir, M. le sous-ministre. Et d'ailleurs j'inviterais mes collégues a peut-
étre se concentrer sur le rapport du V érificateur. Cavanous aider dans la discussion. Alors, Mme la députée de Taillon.

MmeMarois; Oui. Alors, merci...
La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Ce seraplusfacile de couvrir.
Politique de I'adaptation scolaire

Mme Marois: Merci, Mme la Présidente. Bon, évidemment, je connais assez bien, 13, I'ensemble de la politique pour y avoir
contribué d'une certaine fagon, peut-étre pas de facon trés précise parce qu'elle sest finalisée dans les dernieres années ou je n'étais
plus la responsable du ministéere. Mais, moi, ce que je ressens plus globalement, puisqu'on a commenceé par des commentaires
globaux, ce que je ressens plus globalement, c'est... Je me demande si on al'interlocuteur, le bon interlocuteur quand on échange
avec le sous-ministre ¢ je ne m'adresse pas personnellement avous, vous le comprendrez bien, M. Lucier « mais dans le sens
suivant.

Lafagon dont est bétie la politique et dont fonctionne I'ensemble des institutions en éducation fait en sorte qu'il y a un cadre qui est
défini, des politiques avec des objectifs, avec des outils pour appliquer cette politique mais qu'ensuite I'application, elle se fait dans
les commissions scolaires et qui ont la responsabilité de I'application de ces politiques et de ces programmes. Alors, ce n'était pas
pour vous interpeller directement, M. |e sous-ministre, vous comprendrez bien. Mais en fait je ressens un peu, moi, ce malaise-la
en regardant |e rapport puis en écoutant les réponses et les questions qu'on se pose. Parce qu'une fois que la politique est définie,
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gue les moyens sont évalués, ¢a reste une responsabilité des commissions scolaires et méme des conseils d'établissement ou des
écoles, dans certains cas, parce qu'ayant décentralisé on a confié aux écoles un certain nombre de mandats, aux professionnels et
aux enseignants, principalement aux enseignants qui sont dans les écoles.

Alors, une question plus générale, puis aprés ¢aje vais revenir avec une question plus spécifiqueici. Est-ce qu'actuellement, vu de
votre point de vue, au ministére de I'Education, la politicque est suffisamment claire pour permettre ensuite aux commissions
scolaires d'établir des objectifs de résultat et de choisir |es moyens adéquats pour permettre de prendre en charge ou d'intervenir
aupres des enfants et des jeunes en difficulté, que ce soit parce qu'ils ont un handicap au plan physique, une déficience physique,
ou une déficience intellectuelle, ou qu'ils soient arisque? Par rapport aux conclusions qu'on voit ici, on ale sentiment que la
politique fixe des balises relativement correctes mais que, dans I'ordre des moyens, il y ades difficultés. Alors, je vous pose la
question plus globale, puis apreés ¢a je reviendrai sur des questions plus pointues.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. Lucier.

M. Lucier (Pierre): Ecoutez, sur les orientations, et les choix de la politique, et ses visées, on peut toujours étre plus clairs pour
I'expliquer, mais ca m'apparait, amoi et a d'autres, limpide, net. Mais ¢ca ne veut pas dire que la cohérence est établie, je dirais, a
tous les niveaux administratifs et conditions de travail, gane veut pas dire que cette cohérence-la est assurée, et ¢a, ¢a peut finir par
contaminer la clarté de la chose. Peut-étre que je dis en d'autres mots ce que vous suggériez. Je ne pense pas que ce soit au niveau
des orientations de la politique, mais on dirait qu'il y aune espéce de... pas de retard, mais de décalage, de déphasage entre ces
orientations-la et I'ensemble de la machinerie, je dirais, y compris dans nos propres définitions mais aussi dans ce qu'on traduit
concréetement sur le terrain.

Et puis remarquez que j'évoguais dans mon exposé d'ou on partait, mais on n'en est pas encore sortis complétement, vous savez.
C'est comme sl y a beaucoup, alafois dans nos moeurs, et dans nos cultures, et dans nos modes de fonctionnement, et dans nos
regles administratives, il y a encore beaucoup du point de départ que j'évoquais au début. Donc, nous, on vatout faire pour clarifier
des choses, je crois qu'on ne peut pas se payer le luxe de ne pas lefaire, maisil y aauss du travail, je dirais, terrain avec nos
partenaires, de clarification des choses. Parce que, écoutez, amoins de nier leréel, il faut bien voir qu'il y a des enseignants qui
nous disent qu'il y ades choses qui ne sont pas claires, il y ades directions d'écoles qui nous disent qu'elles ne sont pas claires, puis
nous-mémes.

Mme Marois: Et qui I'ont dit au Vérificateur, |3, tu sais.
M. Lucier (Pierre): Oui, oui, mais ¢a, c'est normal.

MmeMarois. C'est ¢a. Mais est-ce que justement, dans ce sens-1a, M. Lucier, les discussions que vous avez avec VOos partenaires,
gu'il s'agisse des parents parce gue les parents se sentent concernés, interpellés et veulent donner leur point de vue, que ce soit avec
les parents, que ce soit avec les commissions scolaires ou d'autres professionnels dans le réseau de I'éducation, vous ont permis...
ce dialogue ou cet échange a permis de constater qu'il y a des changements qu'on souhaiterait ala politique ou des outils nouveaux
qu'on voudrait voir développés ou disponibles qui permettraient d'atteindre les objectifs fixés?

M. Lucier (Pierre): Bien, je vousdiraisoui, puisil y adéa destraces de résultat de ¢ca. Quand on a sorti récemment un guide de
fabrication du plan d'intervention, par exemple, on se trouve a essayer ensemble de clarifier des choses ou on manie, je pense, plus
clairement les concepts en question. Je pense qu'on peut dire ca. Mais je vous dirais que I'ensemble de ces discussions-la montrent
aussi gque, méme dans notre société, il y aaussi parfois des hésitations. On sent actuellement, puis ce n'est pas le seul endroit en
Amérique du Nord, 13, on sent qu'autant on veut I'intégration... Puis méme que certains dans notre société auraient voulu que ce
soit un droit, d'intégrer dans la classe ordinaire.

Mme Marois: Oui, je me souviens de ¢a.

M. Lucier (Pierre): Maisil y adesressacs de caaussi. D'ailleurs, laloi aadopté le libellé de la Cour supréme, qui est une espece
d'accommodement raisonnable. Mais c'est difficile de ne pas percevoir certains ressacs de parents, soit de parents d'enfants en
difficulté qui se disent: Bien, je suis peut-étre aussi bien avec mon service spécifique, 13, ou d'autres, de parents d'enfants qui ne
sont pas en difficulté et qui pensent que peut-étre ce serait plus simple dans la classe si |'autre n'y était pas.

Mme Marois: Sil n'y en avait pas.

M. Lucier (Pierre): Alors, maisca, je vous dirais, c'est ce que nous entendons, comme vous tous. Et c'est pour celaque je ne
m'attends pas, moi, a des solutions simples et instantanées. Mais c'est évident que nous devons aller vers plus de cohérence, et puis
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en méme temps aussi il faut qu'on sonde la validité de nos choix. Mais ¢a, c'est un choix collectif, hein? Jusqu'a preuve du
contraire, c'est |a qu'on pense que le courant social de fond vaet c'est [a qu'on pense que le |égislateur est allé, au-dela des partis.
Mais on n'a pas nécessairement toujours les promesses de la vie éternelle dans tout, |a.

Contraintesliéesal'application
des conventions collectives des enseignants

Mme Marois: Non. Ca, je n'en doute pas, mon cher. Je vais revenir maintenant a quelque chose de plus précis. Dans les
documents du V érificateur général, on nous dit que «la réduction souhaitée des contraintes administratives ne sest pas
concrétisée». On aparlé, a ce moment-1a, des modifications apportées ala classification, |I'élaboration du plan dintervention, si
nécessaire, pour chaque éeve, et la politique de I'adaptation scolaire, [a. Bon. Alors, on dit: «...laréduction souhaitée des
contraintes[...] ne sest pas concrétisée. En effet, les commissions scolaires ont d0 conserver plusieurs des anciennes catégories
d'éléves en difficulté pour appliquer les conventions collectives des enseignants.» || n'y a pas eu d'échange, ou d'entente, ou de
discussion avec les enseignants sur ces questions-la pour modifier lesréglesou les...

N (16 h20) N
La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui, monsieur, vous avez la parole.

M. Lucier (Pierre): Nous vivons sur |'entente de 2000 qui est contemporaine, presque Semaine pour semaine, avec la publication
de la politique. Et, dans les discussions qui ont cours = puisque nous sommes en discussion = c'est évidemment un des sujets. Et ce
gue nous appelons la partie patronal e évidemment demande que |'on revoie ensemble des difficultés que nous éprouvons et puis
comment on pourrait simplifier les choses. Parce que c'est moins simple dans la réalité encadrée par notre contrat de travail que
dans la palitique ou dans les intentions, ¢a, vous avez tout afait raison. Donc, le Vérificateur araison de dire que les
simplifications que I'on visait ne se sont pas toutes traduites sur le terrain concret. I araison.

MmeMarois: Est-cequil y a...
M. Lucier (Pierre): Mais ladiscussion est ouverte, et on espére bien qu'on arrivera a des choses intéressantes.

Mme Marois. D'accord. Donc, en ce sens-13, il y ades échanges qui pourront étre productifs pour arriver a corriger de telles
situations.

M. Lucier (Pierre): Quele ciel vous entende.
Mme Marois: Oui, je pense que ma collégue voudrait soulever... sur cette question précise.
La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui, il reste quelques secondes. Mme la députée de Marie-Victorin.

Mme Vermette: Alors, moi, c'est parce que justement |a-dessus, en fait avec les différentes... soit les commissions scolaires, mais
souvent ¢avient avec lesinstitutions en tant que telles, les écoles, et les syndicats, et les éléves, il y aeu des projetspilotesetil y a
eu des ententes qui ont été faites aussi avec. Et vous avez été incapables d'apporter certaines modifications justement a cette
politique-la parce qu'il y aeu les projets pilotes. N'elit é&é, en fin de compte, cette collaboration du milieu, on n‘aurait pas pu mettre
de ['avant.

Parce que chez moi, je sais qu'a Longueuil en tout cas, avec |'école Gérard-Filion, nous avons été de |'avant. Et ¢ca n'avait pas été
facile de mettre de I'avant ce projet pilote |, et nous avons réussi gréce ala collaboration et aussi parce que c'était le ministere qui
avait, avec le sous-ministre, je me souvienstrés bien... qu'ils sont partis et vraiment sorganiser pour que ¢a puisse se produire.
Parce qu'on savait qu'il y avait un taux d'échec lamentable, trésimportant, et qu'il y avait un décrochage aussi épouvantable. Donc,
c'est pour caqu'on amistout ce qu'il fallait pour étre une formule gagnante et nous avons réussi finalement |'épreuve. Et au
contraire cafait ses preuves al'heure actuelle, et cafonctionne trés bien. Donc, riche de ces expériences, est-ce que vous prenez en
compte les résultats de certaines de ces expériences-la pour vos prochaines ou vos futures négociations?

La Présidente (Mme Dionne-Marsolais): M. |le sous-ministre.

M. Lucier (Pierre): Oui, puis|'exemple que vous apportez en fait est i€ ala stratégie Agir autrement. Et effectivement je suisen
position pour voir, a notre table de pilotage national de celaqu'il y ades dizaines et des dizaines d'écoles qui ont réuss atrouver
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desterrainstrés propices, la. Mais ¢a, c'est pluslarge que, disons, la question précise qui est poséeici concernant |e signalement
des enfants en difficulté et |la maniére de traiter les choses. C'est plus large, mais vous avez raison de dire qu'il y ala...

Mme Vermette: Bien, vous avez un modéle.

M. Lucier (Pierre): Camontre que c'est possible. Et, je dirais, méme par rapport, disons, aux difficultés générales qui sont
soulevées par les libellés de la convention, on peut dire qu'il y a des endroits ou |es choses se passent de maniére novatrice. Et c'est
sOr que nous tablons |a-dessus. C'est ce qui nous fait penser que notre discours adu sens, la.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Merci, M. e sous-ministre. Maintenant, le député de Montmorency.

Mode de répartition des enveloppes budgétair es
selon les catégories d'éléves en difficulté

M. Bernier: Merci, Mme laPrésidente. Alors, bonjour, M. le sous-ministre, M. le Vérificateur, membres de commissions
scolaires. En complément aux questions qui vous ont été posées. On sait que, quand on travaille avec des enfants, quand on
travaille avec cesjeunes, c'est plus difficile d'avoir des politiques tres, trés bien attachées puis de bien identifier ces choses-la. Par
contre, si on parle sur le plan budgétaire, O.K., chague commission scolaire doit étre capable de transférer, al'intérieur de son
processus et dans ses écoles et aupres des enseignants, ce qu'il faut pour aider les éléves.

Comme on avu au niveau des statistiques, il y ala catégorie des éléves qui sont handicapés physiquement ou handicapés
moyennement ou sévérement sur le plan intellectuel, ce qui est beaucoup plus, si on veut, facile atravailler. A ce moment-13, on'y
va dans des classes spéciales, dans des écoles spéciales aussi. Par contre, |'autre catégorie, plus difficile, lanotion d'ééve arisque,
c'est également une nation, 13, qui est peut-étre moins claire, parce qu'un éléve peut étre arisgue peut-étre pas durant toute savie
d'éléve au primaire ou au secondaire, il peut étre arisgue pendant une certaine période, il peut étre arisque au début, si on apporte
les correctifsimmeédiatement, il n'est plus arisgue, et, a ce moment-1a, cavabien, on vient de I'intégrer. Par contre, si on
n'intervient pas, bien lail demeure arisque tout au long de sa vie comme étudiant.

Au niveau de larépartition budgétaire, O.K., 13, on parle d'un budget de I'ordre, grosso modo, de 1 milliard, O.K. De quelle fagon
pouvez-vous répartir ces sommes-la au niveau des commissions scolaires ou de quelle fagon le faites-vous en fonction... Parce
gu'on sait que la clientéle est quand méme diversifiée, vous |'avez mentionné tout al'heure. Au niveau des milieux un peu plus
défavorisés ou des milieux plus fragiles, ces choses-la doivent étre considérées. Et en contrepartie les commissions scolaires
doivent également répartir leurs sommes en fonction des écoles qui sont considérées davantage a risgue. Qu'est-ce que vous avez
comme mesure d'évaluation pour répartir vos budgets? Et de quelle fagon pouvez-vous vous assurer que cette répartition-13, les
commissions scolaires versus les écoles, c'est fait adéquatement?

M. Lucier (Pierre): Bon, vous avez rappel € avec raison que, dans le cas des enfants handicapés ou clairement identifiés, c'est du
financement au réel. Donc, ¢a, c'est clair. Et, dans le cas de I'ensemble des enfants a risque, on a en fait deux grosses enveloppes
qui viennent... = je vais vous faire une histoire courte, la » qui ont été construites a méme I'observation des normalisations
successives et qui ont donné deux grosses enveloppes: une pour les éléves arisque et |'autre pour les milieux défavorisés. Bon. Et
c'est I'ensemble de ces interventions-la... de ces deux enveloppes-la qui sont réparties selon d'une part une racine historique, il n'y a
pas de doute, sur les taux de normalisation, une observation du réel, et c'est discuté chaque année dans |e processus des régles
budgétaires.

Donc, nous, nous pensons que |'éguité est a réponse aux besoins, elle colle de plus en plus, d'année en année aux besoins des
commissions scolaires. Parce que ce n'est pas quelque chose qu'on décreéte, nous, unilatéralement, ca. Les régles budgétaires de
répartition, ce qu'on appelle les régles budgétaires, donc |e mode de répartition de ces enveloppes-13, il est fait selon I'évolution de
lacroissance de laclientéle. Il n'est jamais diminué, entre parenthéses, méme sil y a décroissance, ¢a, on sest entendu la-dessus.
Cane diminue pas et ¢ca peut sajuster ala hausse. Lestaux de défavorisation varient aussi d'année en année, et on en discute
ouvertement. Alors, quand on convient finalement avec les commissions scolaires que c'est correct, la chose, que larépartition est
correcte pour cette année, quitte a gjuster |'année prochaine, nous pensons que c'est une bonne méthode. Parce qu'a partir du
moment ou vous n'étes pas... Et I'exemple des enfants handicapés est un bon exemple parce que, ¢a, c'est clair, ¢a, bon, tandis...

M. Bernier: Oui, c'est pour ¢caquejevous ai fait la différence, la
M. Lucier (Pierre): Bon, c'est ¢a, puisje I'apprécie.
M. Bernier: Bon. O.K. Les enfants handicapés, c'est une chose; visuellement, on est capable de lesidentifier. Par contre, c'est
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I'autre catégorie, la. Puis|avous me dites que ¢a ne peut pas... cane va pas a une personne...
M. Lucier (Pierre): Cane diminue pas.

M. Bernier: Cane diminue pas. Mais ca pourrait diminuer, parce qu'il pourrait y avoir moins d'éléves qui sont... Parce que je vous
ai dit tout al'heure que ca peut varier aussi. Les éleves qui sont en difficulté aujourd'hui ne seront pas nécessairement en difficulté
demain.

M. Lucier (Pierre): Maison amiscomme... Il y aun cran d'arrét dans la diminution justement parce que c'est fait pour rendre
capables |es écoles de servir I'ensemble des enfants puis en méme temps des gjustements possibles. Et, notamment du cété de la
défavorisation, caévolue, ¢a, ca évolue sur leterritoire, ca évolue dans le temps. Et, nous, nous faisons confiance... Quand le

V érificateur nous demande si nous pensons que c'est équitable, nous lui avons dit: Oui, nous pensons que c'est équitable. Et nous...

M. Bernier: Vous ne croyez pas gque, en précisant au niveau des définitions ou en travaillant davantage par rapport... on parle
d'éléves arisque ou de plans d'intervention, ces choses-1, ¢afaciliterait le travail du ministére d'étre plus précis dans une
répartition plus équitable aupres des commissions scolaires et des écoles de fagon a sassurer que I'éléve qui en a besoin bénéficie
des fonds nécessaires pour |'aider?

N (16 h30) N

M. Lucier (Pierre): Nous devons clarifier, ¢a, je le reconnais. Mais, si ¢a hous amenait a une autre forme d'étiquetage et de
comptabilisation des enfants avec des catégories de difficultés et qu'on gjuste le financement ad hoc, je crois qu'on ne serait pas
dans labonne veine. Ce n'est pas le choix qu'afait la politique. Et on veut quelque chose de plus large et de plus compréhensif
justement pour éviter ca. Mais, en méme temps, nous, on est, comme vous, préoccupés d'équité, et calaisse intact le probléme de la
clarté.

Collaboration des centres dela petite enfance
guant au dépistage précoce

M. Bernier: Parce que, si on regarde, on parle de dépistage précoce, |13, hein, on sait qu'au niveau des centres de la petite enfance,
hein, ou les enfants... on a déja des professionnels qui sont en place, O.K., qui ont d§ja un premier dépistage. Et est-ce qu'il existe
un lien entre ces centres-la et |'arrivée de I'enfant en prématernelle? Et, a ce moment-1a, on pourrait savoir déaqu'on aune
problématique, et déja on pourrait intervenir sur |'enfant encore beaucoup plus rapidement, beaucoup plus jeune, et ce serait déja
une chose.

Il'y aquand méme déa des sommes qui sont investies, qui ne viennent pas de votre ministére mais qui viennent quand méme d'un
autre ministére, qui permettent d'identifier ces enfants-1a. Et, contrairement au privé, qui arrive avec des examens ou des choses
comme ¢a qui leur permettent somme toute d'identifier I'enfant, au moment ou il rentre dans I'établissement, exactement quelles
sont ses forces et ses faiblesses en lui passant un examen, ce n'est pas de méme que ¢a fonctionne au public. C'est le professeur qui
est laissé a lui-méme pour deviner » y a-tu une difficulté, y en a-tu pas, on vale voir, on vavoir comment cavaaller » par
tatillonnage, si on veut.

Tandis que, 13, il y aune source comme les CPE qui pourrait étre une source d'information qui permettrait d'aider aidentifier de
facon précoce I'enfant pour étre capable de I'aider, de cheminer, et ¢a, sans nécessairement I'identifier. Parce que, veux veux pas,
dans laréalité des choses, I'enfant qui est en difficulté d'apprentissage dans une classe, vous savez trés bien que, |'année suivante,

sil est dans la méme école, le professeur vaaller voir son professeur de I'année suivante, il vadire: Aiel Ti-Paul, 13, il aun
probléme. O.K.? Est-ce qu'il y adesliens qui vont se développer par rapport a ¢ca?

M. Lucier (Pierre): Bien, jevousdiral, ils sont de plus en plus présents, maisil y aencore destrous.

LaPrésidente (Mme Dionne-Mar solais): Mais, d'aprés le rapport du V érificateur, la présence n'est pas grande.

M. Lucier (Pierre): Bien, I& formulé comme ¢a, vous savez, «la présence n'est pas grande»... Je veux dire, elle n'est pas compl éte.
LaPrésidente (Mme Dionne-Mar solais): ...

M. Lucier (Pierre): Elle n'est pas compléte, effectivement.
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La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Est-ce que je peux gjouter?
M. Bernier: Juste...
LaPrésidente (Mme Dionne-Marsolais): Vas-y, vas-y.
Servicesrendus aux éléves handicapés

M. Bernier: Juste terminer en ce qui regarde les écoles justement des enfants handicapés. O.K.? Bon, jepensealaval, 13, ouil y a
des écoles d'enfants handicapés ou il y a certaines fermetures potentielles, I'école Saint-Charles, ces choses-la. De quelle fagon le
ministére assure un suivi |a-dessus? Est-ce qu'on sassure que les services vont quand méme étre rendus? De quelle fagon on va
fairelesuivi par rapport aca?

M. Lucier (Pierre): Bon, ¢a, C'est toute la question, je dirais, de lareddition de comptes. On peut I'aborder de maniére globale, 13,
s vous voulez. Nous, nous ne descendons pas dans |'école pour aler voir comment les choses se passent. Ca, je pense qu'il faut
gu'on sele dise trés clairement.

M. Bernier: Mais au moment ol vous négociez les budgets... Vous me dites que vous négociez |a répartition budgétaire donc avec
une commission scolaire. Donc, a ce moment-13, il y ades services a donner, on sassure que les services se donnent.

M. Lucier (Pierre): Je n'ai pas parlé de négociation, la, hein, j'ai parlé de consultation des commissions scolaires. Et c'est un
processus, disons, qui permet de vérifier des données et de sgjuster au type de croissance ou d'alourdissement. Et, quand vous
regardez |'évolution des budgets, vous vous apercevez que les choses évoluent. Ca, c'est une fagon de voir les choses.

L&, si vous demandez comment on fait pour savoir qu'est-ce qui se passe, comment dans |'école le service est rendu, ¢a, c'est une
autre chose. Vous savez qu'al'intérieur de nos mécanismes de concertation avec les commissions scolaires nous avons telle chose
gu'un comité qui est néil y aquelques années autour de la reddition de comptes et de la planification stratégique. Et je vous dirai
gu'un des objets importants de ces travaux-la porte sur la maniere dont nous pourrions ensemble, si je puis dire, rendre compte de
notre fagon de nous organiser en cette matiere comme en d'autres.

Mais je vous ferai remarquer que les commissions scolaires ont, de maniére globale, I'obligation d'avoir des planifications
stratégiques et de rendre compte de cela, et ilsle font par rapport a des indicateurs nationaux que nous fournissons. Il y adéja, 13,
une premiére fagon d'aler voir des choses, mais nous voulons aler plusloin, au-deld, je dirais, de laloi. Parce que ¢a, c'est laloi,

et nous sommes a pratiquer avec elles une sorte de modéle qui nous permettrait de voir quel type d'appariement il y aentrela
réception des ressources et |'attribution des ressources, et nous sommes en train de tester ca avec elles pour voir si le modéle résiste
et s capermettrait de rendre des comptes plus précis en ces matiéres, mais hous n‘avons pas encore conclu.

Nous avons discuté de cela avec le Vérificateur général et nous sommes d'accord, |es commissions scolaires et nous, pour pousser
plus avant cette maniére d'étoffer, si je puisdire, lareddition de comptes en cette matiére-la. Nous voulons aussi faire connaitre les
meilleures pratiques, les pratiques |les plus prometteuses en matiére d'organisation. Donc, ce n'est pas par inspection locale que
nous allons savoir des choses. Nous respectons la dynamique de laloi. Nous, de notre cbté aussi, on a, «built in», je veux dire,
inscrite dans la politique, une évaluation qui est commandée et qui est en cours.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): ...on va passer maintenant a la députée de Rimouski.
Formation des enseignants

Mme Charest (Rimouski): Merci, Mme la Présidente. Bonjour, messieurs et mesdames. Vous savez, le rapport du V érificateur
général, danslefond, sur les éléves en difficulté, ce qu'il a cherché a comprendre, c'était: Est-ce que la politique gouvernementale
l&-dessus permet d'intervenir rapidement, offre des services qui répondent aux besoin des enfants en difficulté? Est-ce que les
argents qui sont disponibilisés vont a ces services-la ou ils vont a autre chose dans les commissions scolaires? Et on regarde, bon:
Est-ce que les structures organi sationnelles favorisent ¢a? Parce qu'il y a quand méme 1 milliard de dollars qui a été consacré pour
aider les enfants en difficulté, c'est quand méme beaucoup de sous.

En partant, on vous a parlé de lanotion d'éléve arisque qui n'est pas claire et qui pose probléme, mais on devrait aussi revenir sur
laquestion de la hiérarchie qui identifie ces enfants arisque. Méme si la notion n'est pas claire puis que chacun I'applique selon sa
bonne...
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Unevoix: Son jugement.

Mme Charest (Rimouski): ...son bon jugement, |3, et que ¢a varie d'une personne al'autre, il reste que certaines commissions
scolaires, bon, travaillent au mieux de leurs connaissances. Mais je pense que la premiére personne qui identifie cet enfant arisque
ou en difficulté, c'est I'enseignant. Et, ce que nous apprend le rapport du V érificateur général, trés peu d'enseignants recoivent ou
prennent de laformation, et ¢a, c'est quand méme inquiétant et, j'ose dire, méme scandaleux, parce que je sais que... Bon, vous
allez me dire que les commissions scolaires offrent ou que la Fédération des commissions scolaires offre de laformation. Un
certain pourcentage vont aller prendre un certain nombre d'heures de formation, puisil y en a d'autres qui n'en prendront pas du
tout.

Alors, moi, ce que ca m'améne comme question: Quels sont les moyens... Parce que, 13, on peut setirer laballe d'un échelon a
I'autre, hein, on peut dire: Ca, ¢ane reléve pas du ministere, ¢a, ¢careléve des commissions scolaires. Les commissions scolaires
vont nous dire: Ca, cane reléve pas de nous, ¢areléve des écoles. Les écoles, c'est les directeurs, c'est |es parents aussi qui sont en
bout de ligne. Et, moai, je pense que ce n'est pas ¢a que les citoyens, qui mettent 1 milliard de dollars pour contrer le probléme des
enfants en difficulté, veulent entendre. Et ce qu'ils veulent entendre, c'est savoir comment on évalue alafoislaformation des
pédagogues, qui ont la premiére responsabilité d'évaluer, des directeurs d'école, qui doivent assumer leurs responsabilités de
gestionnaires et d'aide pédagogique, et en méme temps la commission scolaire, et on remonte jusqu'au ministére.

Alors, j'aurais une foule de questions a poser la-dessus, mais je vais commencer sur la formation des enseignants, 1a, comment on
vasassurer que les enseignants vont étre adéquatement formés pour faire ce dépistage incontournable. Parce qu'il y en ades
enfants en difficulté, puisil faut lesaider, puisil y aquand méme de I'argent. On peut toujours discuter qu'il n'y en ajamais assez,
mais je ne suis pas de I'école ou il faut toujours en mettre. Avant d'en mettre, il faut évaluer.

Evaluation del'aide aux ééves en difficulté

Et je voudrais aussi savoir, dans un deuxiéme temps, quels sont |es indicateurs que vous avez au ministére de I'Education pour
évaluer les argents et |les moyens pris pour que ces argents-la aient une efficacité? Parce que I'efficacité, cava se mesurer sur le
taux deréussite, hein. Et ¢a, je pense que la-dessus... C'est slir, 13, que c'est trés complexe. Je fais un portrait trés court, je coupe les
coins ronds, comme on dit, mais je pense qu'on se comprend, puis vous savez trés hien ce que je veux dire par la. Je vais m'arréter
ici, j'aural d'autres questions plus tard. Mais je pense que ¢a, c'est des é éments fondamentaux.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. le sous-ministre. Si vous souhaitez passer la parole a d'autres, n'‘hésitez pas, la. Si
VOUS pensez que sur des questions pointues...

M. Lucier (Pierre): Vous m'avez assez entendu?

La Preésidente (Mme Dionne-Mar solais): Non, non, ce n'est pas le point, mais c'est parce que les questions sont trés pointues,
puis, si vous souhaitez...

M. Lucier (Pierre): Je vousremercie, Mme la Présidente.
La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Ce n'est pas du tout méchant, ce que jedis.

Formation des enseignants (suite)
M. Lucier (Pierre): Non, non. Sur le plan de laformation des maitres, bon, vous savez qu'il y a eu effectivement un nouveau
cadre de référence, en 2001, qui a été élaboré et proposé aux universités, qui comporte, parmi les compétences a développer... qui
maintenant en comporte une tout afait explicite sur la capacité d'intervenir aupres des enfants en difficulté qui sont dans sa classe.
Bon. Je ne veux pas aler trop avant dans |'épellation de cette compétence-1a, mais c'est évident que tout enseignant est considéré

non pas comme un spécialiste d'intervention en adaptation, mais comme capable de faire face a des situations de difficulté ou de
risque. Bon. Ces spécifications sont précises, sont connues. Et le comité d'agrément...

N (16 h40) N

Vous savez comment fonctionne |'approbation des programmes de formation de maitres. Les universités sont obligées de soumettre
leurs programmes de formation qu'elles élaborent en réponse a ces spécifications de compétences professionnelles, de les
soumettre au comité d'agrément qui afait le tour, si je puis dire, pratiquement le tour, il en reste quelques-unes apeine... je pense

http://www.assnat.qc.calfra/37L egislaturel/DEBAT S/journal/cap/041020.htm (17 sur 37)2008-10-24 09:49:18



Commission permanente de I'administration publique

guilsont fait le tour, j'oserais dire, d'a peu prés une cinquantaine de programmes et dans certains cas demandé des ajustements.
Bon.

Donc, on a, sur papier, au niveau du programme, une premiére garantie que les futurs maitres vont, de maniére systématique, étre
confrontés aux situations d'apprentissage avec des enfants en difficulté. C'est quand méme une nouveauté. Evidemment, vous me

direz: 2001, c'est sOr qu'il n'y a pas beaucoup de ces enseignants-1a qui sont sortis. Les derniéres cohortes vont sortir I'an prochain.
Et cane veut pas dire non plus qu'ils auront la vie nécessairement facile des leur entrée.

Ca, Cc'est autre chose. Maintenant, il y a, sur le terrain aussi, dans chague région du Québec, des équipes de soutien actuellement
portant spécifiquement la-dessus qui sont offertes. On nous dit qu'il y a au-dela de 100 personnes qui Sont personnes-ressources
dans I'ensembl e de ces équipes de soutien offertes justement en matiére de...

Une voix: Par les commissions scolaires ou par...
M. Lucier (Pierre): C'est le ministére.
Mme Charest (Rimouski): Par le ministére.

M. Lucier (Pierre): Oui, c'est ca. Donc, d'une part, nous, les spécifications en formation des maitres, 13, c'est vraiment notre
responsabilité. Donc, ce n'est personne d'autre qui peut le faire.

Unevoix: ...
M. Lucier (Pierre): Etil y en aplusieurs autres. Et I'exercice par le comité d'agrément, ¢ca sefait... Ca, évidemment, c'est un
comité d'agrément qui reléve du ministre mais qui agit de maniére autonome. Maintenant, le soutien sur le terrain, celaaussi, ca
nous appartient, et nous le faisons. Nous en sommes, si je puis dire... Je vous disais tantdt, les premiéres cohortes, nous les aurons...
Mme Charest (Rimouski): ...|aformation des maitres.
M. Lucier (Pierre): Ce serasur laformation des maitres.

Evaluation de I'aide aux ééves en difficulté (suite)
Mme Charest (Rimouski): Sur lesindicateurs pour évaluer le programme commetel, est-ce que...
M. Lucier (Pierre): Le programme?
Mme Charest (Rimouski): D'aide aux enfants en difficulté, est-ce que le ministére a prévu une évaluation?

M. Lucier (Pierre): Bon, écoutez, je vous dirais, c'est a différents niveaux. Il y atelle chose que I'évaluation méme de la politique.
Vous savez que hous avons, avec I'UQAM dans ce cas-a, une entente de suivi d'évaluation qui va se poursuivre jusgu'en 2007. lIs
ont d§jaremis un premier rapport préliminaire provisoire que nous devons discuter avec |les commissions scolaires prochainement,
puisqu'il a été vraiment, dans sa version montrable, disponibleil y a seulement un mois. Et ¢a va se poursuivre jusqu'en 2007. lls
vont aler dans les écoles, dans la prochaine étape. Donc, il y aun processus d'évaluation qui est |a.

Nous avons un certain nombre d'indicateurs que nous fournissons et qui sont des... Par exemple, le taux d'intégration des enfants
handicapés ou d'intégration de I'ensemble des enfants qui ont des plans d'intervention, ¢a, nous pouvons suivre ¢ca. C'est donné aux
commissions scolaires d'ailleurs comme référence pour la production de leur propre planification stratégique. Ca, nous faisons
cela. Bon.

Maintenant, si vous posez la question trés globale: Qu'est-ce que tout ca donne? Bien, je vous dirai, moi, je suis incapable de
répondre & la question. Je regarde, par exemple, comment aux Etats-Unis, depuis 40 ans, on afait des grands, grands programmes.
Laconviction est al'effet, que, si on n'agit pas, c'est pire, hein? Mais de mesurer |'effet spécifique de tel type d'intervention sur le
taux de diplomation, je n'ai pas rencontré un seul chercheur qui est capable de nous faire cette démonstration-la.

Mme Charest (Rimouski): ...M. le sous-ministre, permettez-moi. A partir des différentes expériences, compte tenu que les plans
d'intervention varient d'une école al'école, méme d'un enfant al'autre et dépendamment des moyens qui sont utilisés, il y a, il me
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semble, des outils, 13, qui pourraient étre utilisés a partir, 1, d'indicateurs bien précis pour mesurer si certains types d'interventions
ont été plus favorables a ce que cet enfant puisse avoir moins de difficultés puis éventuellement intégrer une classe ordinaire ou
normale, entre guillemets, plutét que d'étre encore dans une classe spéciale cing ans apres. |1 me semble qu'il y a des choses qui
sont quand méme vérifiables.

Et c'est la-dessus que je vous demande: Est-ce qu'il vay avoir une opération d'évaluation pour qu'on puisse savoir ol on sSenva
avec... Maisje suis persuadée qu'avant de faire... Et cette évaluation-la va aussi vous permettre peut-étre de réajuster des choses.
Ca, onlefait tout le temps, puis c'est un processus continu. Alors, quand je parle d'évaluation, il me semble qu'il y a des éléments
qui sont évaluables. Et il doit y avoir sirement une grille d'évaluation, des criteres. Et tout chercheur qui lance un projet ou un
programme, avant de partir, il a quand méme identifié certains éléments sur lesquels ca valui permettre de faire une évaluation
scientifique, crédible et qui va pouvoir étre utilisée pour permettre de dire: Oui, on continue, ou non, on arréte, ou on régjuste de
telle et telle facon. Alors, c'est de ca que je vous parle.

M. Lucier (Pierre): Avec votre autorisation, Mme la Présidente, est-ce que je peux demander a mon collégue Bisaillon de...
La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Absolument. M. Bisaillon.

M. Bisaillon (Robert): Trésrapidement. Est-ce qu'il faut peser |&-dessus?

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Non... comme par enchantement.

M. Bisaillon (Robert): Oui, trésrapidement. || y a des recherches tres scientifiques qui ont été faites qui indiquent, comme la
députée de Chauveau le disait tant6t, que non seulement c'est au primaire que les choses se passent, mais que c'est au début du
primaire et ala petite enfance maintenant. Ce n'est pas tous les enfants qui vont en CPE, il faut dire ca. On en échappe quelques-
uns qui quelquefois auraient peut-étre... Bon, on se comprend? Bon.

Unevoix: ...

M. Bisaillon (Robert): Oui, oui, absolument. Mais plus que ¢a, ce que les recherches disent aussi: que ce n'est pas quand tu sors
un enfant d'un groupe pour le faire réparer comme sil était un objet brisé, 13, que tu vas lui permettre de se dével opper
nécessairement. C'est un ensemble d'interventions.

Juste pour donner un exemple, la « puisjevousdirai ce que ¢ca donne comme résultat ensuite « un enfant qui est sur I'lle de
Montréal actuellement, quelle que soit lacommission scolaire, il bénéficie, dans la majorité des écoles primaires, du préscolaire
guatre ans mi-temps. C'est les seuls qui ont caen milieu défavorisé. Et, I'autre temps, c'est de la garde scolaire. C'est une fagon de
le stimuler, ¢ca. Les activités de stimulation sont trés importantes. De la maternelle temps plein, un an avant les autres, il a
bénéficié. De groupes d'éléves réduits au préscolaire et au premier cycle du primaire parce que la recherche a démontré que c'est en
premiere année que cacompte. Si tu veux réduire, |, ce n'est pas en sixiéme, septieme année; ca n'a pas d'effet, larecherche a
démontré ca. Et il bénéficie d'un soutien particulier du programme de |'école montréalaise: 10 millions par année, 120 écoles. Ce
n'est pasrien, la. Et en plusil pourraavoir al'occasion besoin d'une intervention spécialisée. Ca peut étre un psychologue, ¢a peut
étre un travailleur social. Mais c'est I'ensemble de ces mesures-la. Bon.

Ce que cadonne, bien cadonne que, sur la base des résultats, les épreuves de la commission scolaire, delaCSDM, les éléves de
ces écoles-la ne réussissent pas moins bien que ceux des autres écoles. Certains pourraient dire: C'est un échec, ils ne réussissent
pas moins bien. Mais, moi, je dis que, Sils réussissent aussi bien, c'est une trés grande victoire. On se comprend? C'est ce genre
d'affairela. Et c'est pour ¢a qu'on veut évaluer la politique puis Agir autrement, c'est prévu qu'on I'évalue au fur et a mesure, mais
pas comme e comment dire? e |e rapport direct entre I'intervention d'un spécialiste puis un enfant mais un ensemble de conditions
qu'on met aladisposition des enfants. Et c'est tout afait démontré aujourd'hui que les enfants qui ont des difficultés au premier
cycle du primaire puis pour qui la seule solution qu'on atrouvée, par exemple, c'est le redoublement, ils n'atteignent jamais... 75 %
n'atteignent pas de dipléme au secondaire. Ca veut dire donc que c'est laqu'il faut investir beaucoup. 1l y a beaucoup de choses qui
sont en place.

Mme Charest (Rimouski): ...trés explicite la-dessus. Ca, il n'y a pas de probléme.
M. Bisaillon (Robert): Explicite, trés explicite [&-dessus. Mais ¢a ne veut pas dire que, parce qu'elle est explicite...

Mme Charest (Rimouski): Qu'il nefaut pas...
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M. Bisaillon (Robert): ...que ¢a défonce certaines croyances.
Mme Charest (Rimouski): Ah, bien, ¢a, c'est autre chose, ouli.
La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Mme la députée de Chauveau.
Vérification dela qualité des plans d'intervention

Mme Perreault: Oui. Merci, Mme la Présidente. Je vais continuer sur le méme sujet que ma collégue. Je veux revenir toujours
dans laméme idée, 1a, notamment pour savoir... Je dirais spontanément que je sens que, pour vous autres... Pour nous autres, c'est
trés frustrant parce qu'au fond on ne peut pas avoir de données parce que c'est |es commissions scolaires finalement qui sont au
jour le jour avec les enfants puis qui font les plans d'intervention des écoles, et tout ¢a, et que, pour vous, dans le fond, vous n'avez
pas de feed-back nécessairement quantifiable quant alaréussite des plans qui sont mis en oeuvre. C'est ce que je comprends, moi,
la

Comment on fait pour savoir, par exemple... Puis je vous pose la question puis peut-étre que je suis dans des questions qu'il n'y a
pas de réponse, mais comment on fait pour savoir, par exemple... Vous mettez en place, par exemple, les plans d'intervention.
Comment vous faites pour savoir que la mise en place de cette fagon de faire 13, elle est efficace aupres des enfants? Qu'est-ce qui
vous dit que vous misez juste puis que c'est ca qu'il faut faire parce qu'il y aun taux de réussite qui augmente?

N (16 h50) N

Parce que je raméne ¢a au décrochage scolaire, mais je pense que c'est important de faire le lien entre les deux, parce que, Si on
met en place des palitiques, quelles qu'elles soient « puis je ne fais pas de politique « puis qu'on n'a pas de feed-back sur laréussite,
jemedis: Misére, on travaille dans le vent parce qu'on fait des essais puis des erreurs, puis on lesfait sur des enfants qui sont des
personnes. Vous |'avez dit vous-méme tout al'heure, on ne peut pas le faire réparer puis, apres ¢a, le ramener. Mais, quand on I'a
échappé en sixieme année ou en secondaire |, on ne le récupérera pas a 90 % des cas, puis ¢a, moi, ca m'apparait comme quelque
chose qui est triste.

M. Lucier (Pierre): Mme laPrésidente, est-ce que ¢a peut intéresser la commission peut-étre d'entendre quelgu'un de terrain nous
parler comment ¢a se fait un plan d'intervention?

LaPrésidente (M me Dionne-Mar solais): Bien sOr, bien sir. Qui est I'heureux éu ou le volontaire?

M. Lucier (Pierre): Oui, c'est une directrice d'école et qui a...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Bon. Alors, voulez-vous venir ici, madame, sil vous plait, et vous présenter?

M. Lucier (Pierre): Oui, il y abeaucoup de plans d'intervention dans son école.

La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): D'accord. Alors, vous étes madame...

Mme Longpré (Chantal): Chantal Longpré. Je suis directrice d'une école primaire a Terrebonne.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Mme Longpré, la parole est avous.

Mme Longpré (Chantal): Merci, Mme la Présidente, mesdames messieurs. Alors, bon, un plan d'intervention  puisjelefera en
mon nom personnel parce que c'est ce qui se passe dans mon école amoi e il est clair que, quand I'enseignant me sollicite pour me
dire qu'un éléve a des difficultés dans un domaine particulier, moi, je le vérifie aupres de I'enseignant préalablement, ce qui a été
mis en place pour adapter son enseignement. C'est clair que d'emblée on n'ouvrira pas un plan d'intervention, on ne fera pas de

signal ement.

Alors, unefois que ¢gac'est fait, si les difficultés perdurent, bien 1a on va se retrouver en situation de signalement de I'éléve ou on
demande al'enseignant de compléter un formulaire. Et ce formulaire-la doit mettre par écrit, je dirais, les interventions qui ont été
faites préalablement. A lasuite de ¢a, bien sir, on convoquera un plan d'intervention ol on ouvrira un comité ad hoc, 13, commeiil
est requis ala convention collective des enseignants, al'intérieur de 15 jours. On aun délai de 15 jours pour convoquer le comité
ad hoc, et, a ce comité-1a, les parents, |'enfant, les différents professionnels ¢ ¢a peut étre psychologue, orthophoniste,
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orthopédagogue, nommez-les tous, on vait, 13, qui doit étre présent  sont convoqués et on sassoit ensemble pour regarder les
difficultés deI'éléve.

Unefois que ¢ac'est fait, on va consigner, séance tenante ou a une séance ultérieure, des objectifs qui vont viser effectivement ace
gue I'enfant progresse en intégration bien sir, 13, et qu'il progresse peut-étre pas au méme rythme que les autres mais avec, je
dirais, des outils ou une facon de faire différente qui va permettre al'enseignant de pouvoir voir |'évolution de I'éléve. Donc, ¢a
peut étre, oui, des services professionnels, mais ¢a peut étre aussi une fagon différente de travailler. Ca peut étre des services
directs et indirects également, donc pas nécessairement des services directement al'éléve mais peut-étre al'enseignant aussi. Et
bien slr, dépendamment des difficultés et des objectifs qui ont été mis en place, bien on procédera al'évaluation. Jai déjavu un
plan d'intervention qu'on aramené cing fois dans une année.

Mme Perreault: ...aors je suis heureuse de voir que vous nous expliquez de quelle fagon ¢a se fait. Puis ca m'améne a vous poser
une question qui est fondamentale. Mai, ce que je comprends du plan d'intervention, c'est que tout le monde est mis dans le coup,
I'enfant, les parents et e milieu scolaire, afin de permettre de doter I'enfant, |a... puis que le parent aussi puisse faire le suivi, etc.

Dans le rapport, ce que le Vérificateur général nous dit « et ¢a, ca m'inquiéte beaucoup quant al'efficacité des plans d'intervention:
Dansles écoles qui ont été vues, il y a 74 % des parents qui assistent ala mise en place du plan d'intervention mais, qui plus
est » et ¢ca, c'est encore plus grave » seulement 27 % des enfants sont |a au moment de cette rencontre-la sur les plans d'intervention.

Et, moi, ce que je comprends des plans d'intervention  puis je ne suis pas une spécialiste comme vous ou comme vous |'étes » c'est
que ce qui fait I'efficacité du plan d'intervention, c'est que le parent est [a et que I'enfant est 1a. Et I'enfant est conscient de ses
difficultés, puis avec lui on vatravailler alamise en place. Je pense aux déficits de |'attention, je pense a toutes ces problématiques-
la ou des problémes comportementaux qui a mon avis... c'est fondamental que I'enfant soit mis dans le coup parce que sinon je
pense que le taux de réussite du plan d'intervention devient caduc.

Puislale rapport du Vérificateur nous dit qu'il y a27 % des enfants qui sont Ia, 75 % des parents qui assistent. Caveut dire que,
dans un cas sur quatre, le parent n'est pas |a puis, dans pres de trois cas ou quatre cas sur 10, les enfants ne sont pas la.

Puis ma question, c'est avous: Comment vous faites... Puis, madame, peut-étre que chez vous ¢a ne passe comme ¢a. Puisje suis
probablement convaincue, S ¢a se passe comme ¢a, c'est parce que le parent refuse d'étre présent ou qu'il y a quelque chose qui
justifie ca. Mais, dans les données qui sont la... Je suis certaine que vous n'étes pas dans ces données-la. Sauf que qu'est-ce que le
ministére de I'Education... Comment vous pouvez controler ¢a? Parce que, Si laréussite est reliée & ca puis a vous assurer que cette
exigence-la... Parce que c'est une exigence. Moi, ce que je connais de laloi ou en tout cas de la mise en place de cette politique,
c'est que le plan d'intervention exige que les parents et les... puis 13, sur leterrain, ce qu'on constate, c'est que ce n'est pas le cas,
puis ¢a, moi, came fait peur parce que, je me dis, on n'a pas de contréle la-dessus.

Donc, je vous raméne a la reddition de comptes ou en tout cas a l'évaluation qu'on peut faire. Ca, c'en est une, & mon sens a moi,
une évaluation. Sil y a27 % des enfants qui sont |a puis 75 % des parents qui sont |3, c'est qu'a quelque part on manque le bateau
dans plusieurs cas.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. le sous-ministre, avez-vous un commentaire | &-dessus?

M. Lucier (Pierre): Oui. Bien, je vous dirai, dans lalogique de ce que je vous ai dit tant6t sur le role des uns et des autres, ace
niveau-1a, disons, nous, nous avons la responsabilité de faire connaitre, disons, ce qu'il y aafaire. C'est un peu dans cette
perspective-la que... Cette année méme d'ailleurs, on atravaillé un cadre de référence sur le plan dintervention. Donc, on aune
fonction, nous...

La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): Pourriez-vous le déposer aux membres de la commission pour que nous puissions en
avoir des copies?

M. Lucier (Pierre): Ah, avec plaisir. Bien oui, avec plaisir.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Merci. Tout comme le guide dont vous avez parlé tout al'heure. Vous avez parlé d'un
guide de référence, la. C'est peut-étre le méme document oul...

M. Lucier (Pierre): Oui, écoutez...
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La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui, sur les plans d'intervention. Ce serait bien si les membres de lacommission
pouvaient...

M. Lucier (Pierre): C'est un cadre de référence pour guider I'intervention d'apprentissage al'école. Et I'autre c'est explicitement
sur...

La Preésidente (Mme Dionne-Mar solais): Voila. Vous nous en ferez parvenir des copies. Ce n'est pas nécessaire de nous les
donner aujourd'hui pour faire... Parce que avez des documents, j'imagine...

M. Lucier (Pierre): Onvanoter ¢a, puis on vavous envoyer ¢caavec plaisir.
La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): D'accord. On a d'autres devoirs a vous donner, ne vous inqui étez pas.

M. Lucier (Pierre): D'accord. Et donc, de ce point de vue |3, |3, on pense que, nous, c'est de notre responsabilité... c'est de notre
responsabilité de diffuser dans I'ensemble des é éments de la politique au fond et d'étre en soutien et en accompagnement par
rapport a ceux qui ont lacharge de cela. Maintenant, le plan d'intervention, vous savez qu'il est, tres, tres, trés clairement dans la
loi, il est attribué comme responsabilité ala direction de I'école, et la commission scolaire a des responsabilités aussi vis-a-vis du
plan d'intervention. Alors, au-dela, disons, de ce genre d'intervention globale au niveau de la politique, au-dela du type de dialogue
gue nous pouvons tenir, nous n'allons pas controler les plans d'intervention, ¢a, c'est clair.

Unevoix: ...

M. Lucier (Pierre): On nevapas les approuver.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): ...

M. Lucier (Pierre): On en vait, on en connait, mais, je veux dire...

La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): Mais comment vous assurez-vous qu'ils sont faits conformément avos guides? C'est ¢a,
laquestion, |a

Mme Perreault: Bien oui, parce qu'au fond, [« et je suis certaine que Mme Longpré pourrait répondre a cette question-la « si
tous les é éments ne sont pas mis en place pour laréussite du plan d'intervention, on diminue nos chances de réussite, ¢ca m'apparait
guand méme assez clair, |4, amoins qu'il y ait des exceptions qui confirment larégle. Mais, si |es parents n'assistent pas au plan
d'intervention puis les enfants ne sont pas la non plus, moi, je me pose la question. Si, vous, vous nous dites que vous n'avez pas de
moyen de savoir si le plan d'intervention ou... En tout cas, ces données-1a, moi, pour moi, 1a, M. le sous-ministre, pour moi, ¢a, c'en
est une évaluation des plans d'intervention.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Absolument.

Mme Perreault: Pour moi, 13, si, vous, vous n'en avez pas, le Vérificateur nous en donne une évaluation puisil nous dit: Bien, il y
a beaucoup trop de cas, a mon sens, ol on n'a pas mis tous les éléments en place pour faire du plan d'intervention, qui est la plague
tournante, d'aprés moi, de toute la mise en place pour aider les enfants en difficulté d'apprentissage, parce que ¢a repose sur caen
grande partie. Bien, on en a une évaluation qui nous dit: On n'a peut-étre pas mis toutes les chances de notre coté pour faire en
sorte que ces enfants-la soient bien accompagnés. Puis vous nous répondez: Moi ou nous, au ministére ¢ puis je vous comprends,
14, je ne juge pas ce que vous me dites » je n'ai pas de moyen de dire aux écoles: Ecoutez, votre plan dintervention, il faut qu'il soit
fait danslesrégles de l'art, sinon on diminue nos chances de réussite, alors que le plan d'intervention est relié aca. Mai, ¢a
m'inquiéte.

M. Lucier (Pierre): Jessaie de situer notre niveau d'intervention. Il est assez clair, me semble-t-il. Et laloi définit trés clairement
laresponsabilité de la commission scolaire concernant la politique qui entoure la production des plans d'intervention et situe la
responsabilité au niveau de la direction de |'école. Alors...

N (17 heures) N

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Et lacommission scolaire, est-ce qu'elle doit utiliser ces documents de référence? Est-
ce qu'elle doit vous faire des rapports quand vous lui transférez des fonds? Parce que finalement les fonds de la commission
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scolaire, ils viennent de chez vous aussi. Non?

M. Lucier (Pierre): Bien oui.

La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): Bon.

M. Lucier (Pierre): Bien, partiellement. || y aaussi lataxe scolaire, la. Ce serait compliqué d'expliquer ¢a, la
LaPrésidente (M me Dionne-Mar solais): Oui, oui, maislac'est autre chose, |a

M. Lucier (Pierre): Mais disons que c'est une reddition de comptes qui ne porte pas sur les plans d'intervention. C'est |e rapport
généra de lacommission scolaire, son rapport financier, sa planification stratégique. C'est comme ¢a que nous fonctionnons. C'est
comme ¢a que notre loi est bétie.

Dansle cas précis qui est ici, quand nous mettons sur le marché, si je puis dire, des guides de cette nature, ils sont faits beaucoup
en... ce n'est pas fait dans nos bureaux, hein, vous comprenez bien, c'est fait avec des gens du terrain. Ce n'est pas normatif, mais,
disons, caa un effet d'entrainement comme toute espece de guide dont on fait la promotion. Alors, c'est bien sOr que, je vous dirais,
c'est un accompagnement mais qui n'a pas un cadre normatif. Ce n'est pas un reglement, ¢a. C'est lacommission scolaire qui a
vraiment la...

Non, mais, écoutez, nos lois sont ainsi faites, hein. Et je ne le dis pas pour dire: Ca ne nous intéresse pas. Nous, on gére les choses
dans le cadre prévu par nos lois. Et cane veut pas dire que ¢ca ne nous intéresse pas. Ca, c'est autre chose. D'ailleurs, la preuve, c'est
gue nous pensons que c'est de notre devoir de faire ce genre d'intervention.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Mme la députée de Rimouski. Puis, aprés ¢a, Marie-Victorin et Mme la députée de
Taillon.

Collaboration avec le r éseau
dela santé et des services sociaux

Mme Charest (Rimouski): Oui. Moi, je voudrais revenir sur la question des partenaires. Le partenaire principal, je pense... bon, il
y ades parents, tout ¢ca, mais ce que je veux dire, en termesinstitutionnels, c'est le réseau de la santé. Et, selon le rapport du
Vérificateur général, c'est trésinégal, cette collaboration, quand on parle de la collaboration des intervenants en provenance des
CL SC ou méme les centres ala petite enfance, qui sont quand méme aussi un réseau, hein? Et ce n'est pas pour rien que ca a été
mis sur pied, ces services ala petite enfance, c'est justement pour faire du dépistage, parce qu'on est convaincu gque la prévention
puis que |e dépistage précoce ont un effet sur le cheminement des enfants.

Je ne sais pas ce que vous entendez faire pour vous assurer de la participation en tout cas plus soutenue, plus réelle, plus concréte
du réseau de la santé. Je sais que ce n'est pas facile, [a. On connait les deux réseaux, ce sont deux gros réseaux au Québec. Maisil
me semble qu'il y ala quelque chose de majeur, |3, pour la suite des choses dans la qualité justement des plans d'intervention, parce
gu'en dehors des intervenants, des spécialistes de lasanté il n'y apas de plan d'intervention qui tienne. En tout cas, ce n'est pas avec
la bonne volonté des parents puis méme s I'institutrice ou la direction de I'école est voulante de faire quelque chose.

Ecoutez, on se partage des responsabilités puis on se partage surtout de |'expertise. Et, dans un plan d'intervention, je suppose qu'on
aune multidisciplinarité qui fait qu'on vaavoir un plan d'intervention de qualité. Et c'est pour ¢a que le réseau est indispensable en
termes de collaborateurs. Et, selon ce que nous dit le Vérificateur, ce n'est pas fort. Pas partout. Je ne dis pas qu'il n'y a pas des
exceptions. Puis que ¢ava bien a certains endroits, ¢a, tant mieux, bravo. Mais c'est le reste, 13, qui est inquiétant.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. le sous-ministre.

M. Lucier (Pierre): Lerapport du Vérificateur est daté évidemment, il parle de I'année 2002-2003. En 2003, par deux fois, avant
I'élection et aprés I'élection, les ministres concernés de I'Education et de la Santé au Québec ont signé la méme entente interréseaux.

Mme Charest (Rimouski): Oui, le Vérificateur en fait mention.

M. Lucier (Pierre): Oui. Et évidemment, au moment ou il est allés sur leterrain, c'était difficile de vérifier les résultats de ca
parce que ¢a venait d'étre signé, donc un peu avant avril et ensuite apres avril, laméme entente. C'est un document, Mme la
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Présidente, que nous pourrions aussi vous envoyer.
La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): Absolument, Sil vous plait...

M. Lucier (Pierre): Je vousdirai que nos colleégues des autres provinces canadiennes qui se sont mis, je dirais, a cette tache-la
considerent que le Québec ala-dessus une avance. Et dailleurs je le dis sans me défiler, 18, de ce que je dois vous dire.

Alors, cette entente-13, elle prévoit des mécanismes au plan national, au plan régional, au plan local entre les deux réseaux. Elle
prévoit des bilans périodiques, et c'est commencé. Donc, c'est vrai qu'il avait raison, et il aurait encore raison dedire, le
Vérificateur, que c'est inégal, mais c'est parti. Et il y a des choses trés concrétes, par exemple, comme une entente qui est
pratiquement réglée concernant la transmission de renseignements entre les deux réseaux. Ce n'est pas simple, hein, de transmettre
des renseignements, donc quel que chose qui passe le test de notre Loi sur I'acces.

Mme Charest (Rimouski): L'accés al'information sur les renseignements personnels.

M. Lucier (Pierre): Bon. Alors, celaaussi existe. Donc, comment partager I'information dans le respect de la confidentiaité, le
respect des enfants tout court, d'ailleurs? Donc, ca aussi, c'est en marche. Et il y aaussi un travail qui est en train de sefaire, qui
n'est pas terminé, sur |'articulation des deux types de plans d'intervention, faire parler des plans d'intervention des deux systémes.

Mme Charest (Rimouski): ...et le plan...

M. Lucier (Pierre): Le plan des services. Bon. La méme chose, concernant |'accés a des services, je dirais, régionaux ou
suprarégionaux, 13, c'est le cas de certains handicaps plus spécifiques. Bon. Alors donc, la chose est partie. Mais, dans notre
commentaire au Vérificateur, caa été de lui dire: Ecoutez, I'encre n'est pas séche. Cette entente-1a a été signée et resignée tout
récemment. C'est parti, il y aune volonté politique, une volonté administrative, mais c'est sir qu'il faut lafaire percoler. Il ne suffit
pas que deux ministres disent: Nousy allons. C'est siir. Mais je veux dire que c'est trés avanceé sur le plan régional.

Mme Charest (Rimouski): ...quand vous dites que c'est avancé, de |'entente sur la complémentarité des services? C'est ¢a dont il
sagit?

M. Lucier (Pierre): Oui, exactement. C'est les comités régionaux puis les comités locaux. Mais évidemment nous allons faire du
bilan de ca deux fois par année. Mais je vous dirai qu'au plan national ¢a, c'est acquis que c'est en route. Et, comme je vous dis, il y
adégaun certain nombre de réalisations. C'est sir qu'on est en démarche, 1a. On n'est pas dans une vieille entente, 13, qui aeu le
temps de faire beaucoup ses preuves, mais...

Mme Charest (Rimouski): Parce que c'est une nouvelle entente, I'entente sur la complémentarité.

M. Lucier (Pierre): Nous pensons qu'elle est bien faite, qu'elle est bien orientée. Elle est fondée sur le partage des objectifs
poursuivis, méme.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Si vous permettez, pourquoi est-ce que vous avez prévu trois ans pour qu'elle descende
jusgu'en bas? C'est beaucoup. Non?

M. Lucier (Pierre): Non, ce n'est pastrois ans pour qu'elle descende, il faut qu'on en fasse le tour. VVous faites allusion a quelle
date, 13, vous?

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Bien, lamise en oeuvre, vous dites, de I'entente en question, 13, ala page 28, le point
2.78, c'est ce dont on parle, je crois.

Unevoix: Oui.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): On dit: «Cette entente est accompagnée d'une stratégie de mise en oeuvre, qui devrait
sefaire dici 2006.»

M. Lucier (Pierre): Oui.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Alors, caremonte a 2003. Ca ne fait pastrois ans, ¢ca?
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M. Lucier (Pierre): Non, mais c'est des gros systémes, hein, des trés gros systémes. C'est des trés gros systemes. Donc, quand on
dit «mettre en place», ce n'est pas de prendre son élan dans trois ans, c'est de réaliser tout ce qu'il y aaréaliser. Vous permettez
peut-étre, Mme la Présidente...

La Présidente (M me Dionne-Mar solais): Je vous en prie.

M. Bisaillon (Robert): Oui. Jy ai travaillé beaucoup, la... Il y avait trois problémes. Les gens nous disaient dansles... ceux qui
dispensent les services: Arrétez donc de ne pas vous parler au niveau des ministéres. Ca, caa été la premiére des choses. Aprés ca,
ilsont...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Cafait que, 13, vous avez signé quelque chose.

M. Bisaillon (Robert): Oui. On a signé quelque chose, mais on asigné quelque chose qui dit: Ce n'est pas juste au niveau des
ministéres qu'il faut se parler, c'est au niveau des régions. Vous savez qu'actuellement...

LaPrésidente (Mme Dionne-Mar solais): Sur leterrain.

M. Bisaillon (Robert): Sur leterrain, mais au niveau des régions, il y adeux réalités. Il y avait les régies régionales, ce sont
maintenant des agences en réorganisation. Mettons que ¢a rend plus difficile de trouver un interlocuteur de ce temps-ci, la. Maisil
y aquand méme des ententes régional es maintenant qui ont été signées dans des régions. Et ensuite il faut aller au niveau du CLSC
ou du centre jeunesse et de I'école, de lacommission scolaire. Et 1ail y a, desfois, pour le méme ééve, un plan de services dansle
centre jeunesse ou au CLSC puisil y aun plan d'intervention al'école, puis ¢a ne se parle pas, ¢ca. Puis ca ne se parle pas pour des
raisons des fois de transmission des renseignements. Ca nous aprisun an, |3, je ne vous le cacherai pas, lae puis c'est chez les
avocats, |3, les contentieux de chaque ministere » pour simplifier la transmission des renseignements personnels. Bien lac'est la
protection des enfants, hein? Caal'air derien, |a, maison est la-dedans, 1a.

M. Bernier: ...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Sur ce sujet?

M. Bernier: Sur ce sujet justement, |3, vous parlez de |la protection des enfants, hein? On connait le phénomeéne du...
M. Bisaillon (Robert): Protection des renseignements au sujet des enfants.

M. Bernier: Des renseignements au sujet des enfants. On connait |e phénoméne du Ritalin al'intérieur des écoles, hein, avec les
enfants, qui devient un peu problématique. O.K.? On conseille aux parents d'aller voir le médecin, faire prescrire du Ritalin. O.K.?
Est-ce que, dans e cadre des interrelations qu'on peut voir |3, est-ce qu'a ce moment-la on peut sattendre a ce que I'information
puisse étre échangée? Parce que le parent, lui, |4, qui arrive devant le directeur d'école ou qui arrive devant le professeur qui dit:
Regarde, je ne suis pas capable de I'endurer, 13, fais quelque chose avec, 13, puis vavoir ton médecin, puis mais, tu sais...

M. Bisaillon (Robert): Ah, mais, la-dessus, cafait d§adeux ans... Si vous permettez, M. le député, cafait déja deux ans quele
plan d'action sur le Ritalin, il est déposé, et on a des ressources régionales sur ce qu'on appelle le TDAH, |4, e trouble de déficit

d'attention avec ou sans hyperactivité. Bon, on ades normes d'établies avec le Collége des médecins, avec |I'Ordre des
pharmaciens, I'information circule. Ca, 13, on afait lajob [&-dessus, €lle est compl étée.

M. Bernier: Mais est-ce qu'elle va dans la commission scolaire puis elle va au niveau de I'enseignant?

N (17h10) n

M. Bisaillon (Robert): Elle est rendue au niveau des écoles. Ce qui n'est pasréglé, c'est le probléme, j'allais dire  je ne sais pas
comment |'exprimer e culturel qui fait qu'il y a encore des gens qui pensent que c'est seul le Ritalin qui varégler un probléme, alors

gu'on sait bien que ce n'est pas vrai. Mais ¢ala-dessus, |13, on sest expliqué |a-dessus.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): On va continuer sur ce dossier-13, 13, parce que Mme la députée de Marie-Victorin
avait, sur le méme sujet..
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Mme Vermette: Bien, moi, en fait... la collaboration justement avec |es services sociaux parce gu'amon avis c'est uneclé
importante du succeés de toute entreprise aupres d'un jeune. Parce qu'il peut y avoir des problémes de difficultés académiques, mais
c'est parce qu'il y ad'autres problémes sociaux dans lafamille ou autour, ou qu'il y aun vécu qui fait gu'en sorte qu'il ne peut pas
finalement donner e rendement de sa pleine mesure. Vous avez signé des ententes, c'est clair, mais les besoins se font al'heure
actuelle. Et, s on ne va pas en action puis qu'on attend trois ans, il y a bien du monde qu'on va complétement perdre d'ici ces
annees.

Moai, je me demande comment se fait-il que... Bon. Je comprends que chaque commission scolaire... mais, au niveau régional, ils
sont autonomes et indépendants. Mais, moi, je m'explique mal en tout cas... I mangue des travailleurs sociaux dans les écoles,
hein, c'est flagrant, il devrait y en avoir davantage. Au niveau de la sant€, ce n'est pas votre cas, ce n'est pas chez vous, mais en tout
cas, bref, on dével oppe des centres de jour, puis on prend les enfants, puis on les envoie dans |les centres de jour plutét que...
Pourqguoi, dans vos négociations... Est-ce que vous négaciez la possibilité que finalement on intégre un point de services avec des
travailleurs sociaux al'intérieur des écoles? Parce que c'est |13, |a problématique. Pourquoi il faudrait que le jeune, Iui, on le punit
puis le sortir de |'école pour I'envoyer dans le centre de jour pour recevoir... alors que sa premiere chose, c'est d'étre al'école? C'est
[agu'on devrait donner le support. C'est 1a que devraient étre les intervenants.

Comment se fait-il que, bon, dans des ententes comme ¢a, on ne voie pas transpirer ce genre d'ééments |a? Et c'est laclé, en fin de
compte, parce qu'aprés ¢a c'est des coups d'épée dans I'eau ou justement on arrive au Ritalin, on arrive a toutes sortes de mesures
puis on n'implique pas e parent en plus, parce que souvent le parent, il est complétement éliminé. On s'occupe... on prend I'enfant,
on le sort, on le met dans une classe spéciale, puis envoie donc. Ca n'aide pas |'enfant, cette affaire-la. Moi, je ne comprends pas,
dans vos ententes, on ne voit pas ce genre de discussion, en tout cas, qui émane.

Puis ma deuxieme question, ce serait: Comment on assure le leadership? Qui prend le leadership a un moment donné au niveau
d'une région en ce qui concerne justement cette collaboration-la entre les services sociaux puis en tout cas les commissions
scolaires?

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. |le sous-ministre.

M. Lucier (Pierre): Oui. Je suggérerais peut-étre de demander a notre directrice d'école de nousillustrer comment ¢a se passe
concretement, les contacts avec le CLSC et I'ensemble des autres services. Mais auparavant je voudrais dire a Mme la députée que
cette préoccupation qu'elle apporte rejoint tout a fait celle qui a été entendue au cours des semaines de forums régionaux et au
Forum des générations et qui rejoignait un projet d'ailleurs qui est en marche avec d'autres ministéres autour de |'école
communautaire. Les gens ont beaucoup parlé de I'utilisation des locaux, mais, au-dela de ¢a, c'est I'école comme lieu d'intégration
de services pour lesjeunes...

Unevoix: ...

M. Lucier (Pierre): C'est ¢ca. Et jetiensavousdire que... Et d'abord il y en aades endroits, il y en aplus qu'on pense, d'ailleurs.

Et nous avons des projets pilotes actuellement, 18, qui sont en marche. Maisil ne faudrait pas sous-estimer |e nombre d'intervenants
gouvernementaux et des réseaux qui, autour ce des questions-la, doivent se mettre d'accord. Mais la perspective que vous évoquez
est celle-laméme qui a gravité autour de I'idée d'école communautaire, dont on a beaucoup parlé ces derniéres semaines, qui
correspond pour nous a un certain nombre de projets pilotes. On en a cing actuellement qui sont ciblés, qui sont de diverses
natures. Leur but est toujours le méme, c'est de sorganiser pour que les services soient disponibles |a ou sont les enfants la majeure
partie du temps, c'est-a-dire dans |'école.

Est-ce que, Mme la Présidente, ¢a vous éclairerait d'entendre notre directrice d'école nous dire un mot de la maniere dont les
choses se passent?

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Peut-étre. C'est parce que le temps nous mangue. Mais visiblement ce n'est pas dans
son école ou ¢a ne sefait pas bien. C'est ¢a, la... Si on regarde le rapport du Vérificateur général et si on le comprend = peut-étre
gu'on ne comprend pas de maniere aussi approfondie que vous = les constats qui sont faits la-dedans, ce n'est pas les 20 % qui vont
bien qui nous préoccupent, c'est les 75 % qui vont moins bien. Je donne un chiffre comme ¢a, 13, ce n'est pas... Et, dansla
discussion quel'on a, C'est...

On levit sur le terrain, nous, dans nos comtés, ces difficultés-la. Et évidemment ceux gue nous voyons, ce ne sont pas ceux qui
vont bien, c'est ceux qui ont des problémes et qui viennent nous voir. Alors, la difficulté quej'ai, 14, pour faire... C'est parce que je
sais qu'est-ce que... Bien, je pense que je sais ce qu'elle vanous dire, on I'a vécu dans nos comtés, on le voit, 14, comment ¢ca
fonctionne quand ¢a vabien, hein. Mais |e cas qui nous préoccupe, c'est les pourcentages ou ¢a va moins bien et comment le
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ministére peut assumer un leadership, pour reprendre |'expression de ma collégue de Marie-Victorin, si c'est le cas. Et, si vous me
dites: Laloi ne nous permet pas ¢a, c'est au...

M. Lucier (Pierre): Cen'est pas ce que je vaisvousdire.
La Présidente (M me Dionne-Mar solais): Bon, d'accord.

M. Lucier (Pierre): Parce que laloi nous ainspirés pour faire ce que nous avons fait. C'est une maniere d'exercer un leadership,
¢a, que de travailler avec nos collégues de I'Assemblée pour convenir d'une fagon de faire au plan national, au plan régional, au
plan local.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): O.K. Donc, entre le moment ol vous signez cette entente-1a, vous envoyez |'entente sur
leterrain, c'est les commissions scolaires qui prennent le ballon ou... puis la ca devient encore...

M. Lucier (Pierre): Non, non. Bien, la structure méme de I'entente dit qu'on continue a faire des choses au niveau national, il se
fait des choses au niveau régional, il sefait des choses au niveau local. Alors, nous nous sommes entendus avec nos partenaires
pour réaliser cette dynamique.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Parce qu'al'article 2.78 du rapport du Vérificateur, peut-étre que le Vérificateur
pourrait compléter et nous éclairer, mais on dit bien: «Aprés deux ans de travaux, le ministére de I'Education et celui de la Santé
[...] ont conclu [...] [une entente]. Cependant, des objectifs sont abstraits, par exemple "éaborer et réaliser une stratégie conjointe
d'appropriation des orientations' ou "proposer des pistes de solution aux obstacles rencontrés'. D'ici 13, aucune action précise n'est
prévue pour les commissions scolaires ainsi que les écoles.»

On ne peut pas sattendre a ce qu'il y ait une meilleure collaboration entre les deux réseaux a bréve échéance. Donc, on dit deux
choses. On dit que c'est trés vaste, c'est général en fait, hein? Est-ce qu'on interpréte bien?

M. Lucier (Pierre): Ecoutez, le Vérificateur général peut qualifier cacommeil veut, qualifier ca d'abstrait, je ne trouve pas que
c'est abstrait quand on sentend, par exemple, sur une fagon de transmettre des renseignements personnels sur les enfants.

La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): Non. Ca, c'est trés concret.

M. Lucier (Pierre): C'est trés concret. Ce n'est pas abstrait non plus quand on sentend pour se mettre ensemble sur le terrain.
Alors, jelelaisse a son jugement |&-dessus pour ce qui est du niveau d'abstraction, mais je pense que ce n'est pas décrire les actions
qui sont la-dedans. Je pourrais peut-étre demander a mon collegue Bisaillon, avec votre accord, de...

M. Bisaillon (Robert): Jajouterais deux choses. Dans les actions qui n'étaient pas annongables a ce moment-la « parce qu'il faut la
mettre en place, I'entente  on a maintenant des journées conjointes santé et éducation, ce qui n'existait pas avant. Et c'est la
deuxiéme année consécutive, la« caalieu au mois de novembre dailleurs, si cavous intéresse, les deux ministéres et |les réseaux
seront présents e mais on a décidé aussi de faire dorénavant la formation du personnel de I'éducation et du personnel de la santé qui
agissent aupres des mémes é eves, en méme temps, dans les mémes salles. Bon.

LaPrésidente (Mme Dionne-Mar solais): Ca, c'est bon.

M. Bisaillon (Robert): C'était dans les plans d'action. Mais il falait toujours bien qu'elle soit signée, I'entente, c'est...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): D'accord.

M. Bisaillon (Robert): On ne peut pas se revirer sur un dix cennes. C'est plate, 13, tout le monde est frustré par ¢a. L'idée, c'est
gu'il n'y ait plus dorénavant des parents qui ne sachent pas qu'il y aun plan d'intervention al'école puis qu'il se passe d'autres
choses, et que le CLSC ne sache pas qu'il y aun plan dintervention ailleurs. C'est ¢a, I'idée, 13, il faut former les gens. Parce que
les gens se protégent aussi. On vasele dire, 1a, quand vous faites affaire avec des enfants...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui, oui, ¢a, c'est normal.

M. Bisaillon (Robert): Non, mais les personnels. Quand vous faites affaire avec cette catégorie-1a, qui est trés déstructurée, vous
dites: Si je transmetstel renseignement, je vais-tu étre dans le trouble? Alors, il faut former les gens ala méme compréhension de
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ce qu'ils peuvent faire, et peut-étre qu'on vaarriver un jour » c'est ¢a, notre but, on ne se le cacherapas ¢ ace qu'il n'y ait plus deux
plans, mais qu'il n'y en ait juste un...

La Présidente (M me Dionne-Mar solais): Oui, d'accord.

M. Bisaillon (Raobert): ...avec une collaboration de plusieurs établissements puis un continuum.

LaPrésidente (Mme Dionne-Mar solais): ...

M. Bernier: Ca, ce n'est pas de lafrustration.

M. Bisaillon (Robert): Oui, maison I'est frustré, nous autres.

M. Bernier: Ce qu'on veut, c'est qu'on puisse aider I'enfant, O.K., avec les meilleures mesures qu'on puisse avoir a notre
disponibilité, et que les deux réseaux puissent se parler, et d'en arriver réellement, 13, aun plan qui tient compte de I'ensembl e des
besoins de |'enfant. Parce que, quand une intervention est posée, est-ce que sur le plan médical ou sur le plan éducationnel, est-ce

qu'il y aun effet? Est-ce que cet effet-la est positif ou est négatif? Sinon, on corrige puis on sen vavers autre chose pour apporter
la correction.

Unevoix: Moi, j'avais...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Bien, 13, cavaétre ala députée de Taillon, je pense, 13, qui avait... On vaterminer avec
ca. Puisaprés caje passerai...

Intégration des éléves
en difficulté aux classes ordinaires

Mme Marois. Bien, moi, je voulais revenir sur le bloc Intégration dans | es classes ordinaires, ou, |a, vous avez formellement des
cibles et des objectifs pour le préscolaire et pour le primaire. Et ce qu'on semble nous dire et ce qu'on nous dit dans le rapport, c'est
gu'on est plutét en recul qu'en avance sur les cibles. Et je vous cite, 13, une ou deux phrases, on dit: «...le choix entrela classe
ordinaire et la classe spéciae « 13, c'est &2.87 » ne repose pas seulement sur les besoins des éléves. En fait, il dépend en grande
partie des ressources disponibles, et ce, méme si le ministére souhaite que |'attribution d'une place dans une classe spéciale
demeure une mesure exceptionnelle. La ou les classes spéciales existent, elles sont utiliséeg|...].
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«A l'inverse, I'absence de classe spéciale ou encore le nombre limité de places font que certains éléves sont intégrés aux classes
ordinaires par obligation plutét que par choix.»

Alors, moi, j'aimerais ¢ca vous entendre sur ¢a actuellement, sur |'atteinte des objectifs. Et est-ce que, dans les faits, malgré les
ressources importantes qui sont transférées, il y a un probléme de disponibilité de ressources ou c'est une question, |3, je dirais,
d'approche pédagogique ou culturelle?

La Présidente (Mme Dionne-Marsolais): M. |le sous-ministre.

M. Lucier (Pierre): Nous, évidemment, nous travaillons sur des cibles nationales, sur des cibles générales. | y aeu des cibles qui
ont été déterminées pour I'intégration des éléves handicapés. Bon, ¢afixait pour 2010 = je vous le donne comme ¢a pour vous
montrer que c'est concret, 1a » au préscolaire, 67 %...

MmeMarois: 67 % et puis 49 %.

M. Lucier (Pierre): ...au primaire, 49 %, bon, 28 %. Nous, ce que nous observons et que nous avons dans notre rapport annuel de
cette année, c'est que, de 2001-2002 a 2003-2004, c'est en progression partout.

Mme Marois: Ah, parce que ce n'était pas évidemment les...

M. Lucier (Pierre): Sur le plan national. Bien oui, évidemment, le Vérificateur atravaillé avec des cas spécifiques, et c'est
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normal. Mais caveut dire que, sil en atrouvé ol ¢ca diminuait, caveut dire qu'au...
Mme Marois: Mais, au national, il y aune réelle progression par rapport al'objectif qui est fixé.

M. Lucier (Pierre): Au national, c'est en croissance. Bon. Maintenant, cette cible-1a, écoutez, si vous me demandez quelle est la
validité ou lasolidité, c'est tres difficile, vous savez. Des qu'il y a des gens qui définissent une cible de cette nature pour 2010, ilsy
vont au meilleur de ce qu'ils observent, surtout que c'est basé sur une évaluation et un jugement. C'est un moyen, ce n'est pas... Si
on était dans le domaine du droit absolu, vous auriez une cible... Bon. L3, il sagit de juger. Alors, méme le concept de cible, si je
puisdire, est aprendre...

Mme Marois; Avec réserve, oui.

M. Lucier (Pierre): ...avec circonspection. Mais quand méme, on en avait fixé... Et nos indicateurs que nous allons publier dansle
rapport annuel montrent que c'est en croissance.

Nous avons aussi un indicateur concernant |'intégration des éléves qui ont un plan d'intervention. Et 1ail n'y ajamaiseu de cible de
fixée, et laon observe [aaussi une progression. Bon. Et la encore plus, vous savez, quand on ne veut méme pas en faire de
catégorie avec des éléves arisque, Sil fallait qu'on ait une cible d'intégration, on aurait des problémes, en tout cas, de... méme de
conception. Mais nos indicateurs montrent, dans les deux cas ¢ parce qu'on distingue mieux maintenant, d'ailleurs suite a une
remarque du Vérificateur  que, dans les deux cas, c'est en progression.

Mme Marois: Alors, qu'est-ce qui explique qu'a ce moment-laon nousdise » et laje viensa 2.83 « on dit: «...lestaux d'intégration
des 11 606 él eves handicapés présentaient des disparités étonnantes entre les commissions scolaires. Certaines avaient réduit leurs
taux plutét que d'aler dans le sens des cibles du ministére.»

M. Lucier (Pierre): Bien, écoutez, effectivement, quand on travaille avec des indicateurs nationaux, on est dans le macro.

Mme Marois; Bien oui, éant dans le macro, 13, mais...

M. Lucier (Pierre): Alors, c'est sr que, dans des cas particuliers, il y a¢a, 1a. Nous, ce qui hous préoccupe, c'est de comprendre
pourquoi. Bon.

Mme Marois: C'est ca. Mais pourquoi, justement? C'est ¢a, ma question aussi, M. Lucier.

M. Lucier (Pierre): Bon. Alors, il y aplusieurs explications. Oui, c'est ¢a, oui. Je vais peut-étre suggérer gue mon collegue...
M. Bisaillon (Robert): Je vais donner un exemple...

M. Lucier (Pierre): Il en aurait quelques-unes a vous donner.

M. Bisaillon (Raobert): ...d'écoles connues, Joseph-Charbonneau, a Montréal, Victor-Doré, ou on regroupe des types de
handicapés puis on a des technol ogies extrémement développées. Alors 13, évidemment, ce n'est pas de I'intégration. On se
comprend, 1a?

Mme Marois: Non.

M. Bisaillon (Robert): Mais je suis en Gaspésie, moi, puis ce n'est pas de l'intégration.
Mme Charest (Rimouski): Ce n'est pas quoi?

Mme Marois. Ce n'est pas de I'intégration.

Mme Charest (Rimouski): Non, pas du tout.

M. Bisaillon (Robert): Bon, bien, je suis en Gaspésie, je suis, je he sais pas, moi, dans |le Bas-du-Fleuve, je suis sur la Céte-Nord,
jesuisdans unvillage, il y aun enfant qui a un handicap de telle nature, la question, c'est: Est-ce que je I'envoie dans un centre
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spécialisé a Québec ou s jele garde avec d'autres types de services dans I'école? Dans un certain nombre de ces commissions
scolaires |3, il vay avoir beaucoup d'intégration parce que ces enfants, al'age de sept, huit ans, tu ne les envoie pas a Québec ou a
Montréal, dans des écoles spéciaes. Ca, c'est une réalité trés, trés présente. Ce qu'on edefaire, c'est denvoyer des gensen
soutien aux enseignants et aux écoles qui regoivent ces... Maisil y aquand méme des points de services qui sont régionaux puis
suprarégionaux, et ¢ca explique la disparité des taux d'intégration d'une commission scolaire al'autre, c'est bien évident.

Il'y ades questions culturelles aussi. Le député de Montmorency, tantét, il disait: L'école ol il y a des enfants intégrés, les parents
ne veulent pas que les enfants sen aillent dans des écoles. Alors, le taux dintégration, si on respecte ces parents-13, il n‘augmentera
pas, c'est le contraire. Alors, il y acesréalités-laaussi.

C'est pour ¢aque, sur le plan de I'indicateur, on peut constater qu'il y aun taux d'intégration, mais on ne peut pas imposer un taux
dintégration; 1a, on aurait des problémes. Et c'est pour caqu'a Victoriavilleil y al'école Massicotte qui existe depuis 30 ans, ou ils
intégrent des enfants, mais, lacommission scolaire a coté, il n'y en a pas d'école spécialisée. Cajoue beaucoup, ces choses-1a, hein,
bon, selon le type de modéle qui a été développé, les services, bon, qui sont disponibles. C'est plus compliqué que pour les
handicapés, d'une certaine fagon.

Mme Marois: Oui. Vas-y donc...

La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): Mme la députée de Rimouski.

Mme Charest (Rimouski): Sur les handicapés, moi, ce que je remarque, ala commission scolaire des Phares, c'est chez moi, ¢a,
et on a des classes spéciales beaucoup plus qu'autre chose. Et ¢a, ce n'est pas nécessairement ce que les parents veulent, les parents
d'enfants handicapés, 1a. Et j'avoue, moi, qu'a Rimouski I'association qui défend les intéréts des parents et des enfants handicapés

se frotte souvent avec la commission scolaire |&-dessus.

M. Bisaillon (Robert): Oui, parce que, dans le domaine du handicap, les parents veulent que les enfants soient intégrés méme dans
les classes.

Mme Charest (Rimouski): Oui, tout afait, oui.

M. Bisaillon (Robert): Ca, c'est trés clair. Eux autres, ils disent: C'est al'école que ca commence, c'est leur premiére sociéte.
Mme Charest (Rimouski): Vous avez raison, c'est ce qu'ils veulent.

M. Bisaillon (Robert): Dans le cas des enfants en difficulté...

Mme Charest (Rimouski): Ca, c'est autre chose.

M. Bisaillon (Robert): ...selon le type de difficulté, desfois c'est le contraire. C'est aussi complexe que ¢a.

Mme Charest (Rimouski): Mais la présence de classes spéciales, est-ce que ¢a, c'est vraiment efficace? Je ne sais pas, je me pose
des questions par rapport au bien-étre de I'enfant. Le fait qu'il y ait des classes spéciales, je ne suis pas certaine que c'est vraiment

une solution pédagogique. Pour moi, 13, je vous le dis bien franchement, je vois ¢a comme une solution économique.

LaPrésidente (Mme Dionne-Marsolais): La, c'est une réflexion qui n'est peut-étre pas de lacommission, la. C'est une bonne
guestion, on vay réfléchir, mais je ne crois pas que...

MmeMarois. A laCommission de |'éducation, Mme ma collégue, &la Commission de I'éducation, vous allez aborder ces
guestions.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Je crois que ce serait plus approprié ala Commission de |'éducation. On vadonc
maintenant terminer, 1a, du c6té du gouvernement. La députée de Chauveau et apres la députée de Matane.

Mme Perreault: Oui. Merci, Mme la Présidente. Comme on vaterminer cette rencontre-13, je veux vous laisser sur une réflexion
que je fais personnellement qui a aussi rapport mais qui n'est pas nécessairement reliée aca. Moi, je pense qu'il y a beaucoup

d'enfants que... Je pense aux enfants en déficit d'attention » ma collégue va vous en parler plus ¢ qui sont dans des classes ol c'est
difficile. Puisje fais une réflexion par rapport ala période dans laguelle on vit, al'ére dans laquelle on vit, ou on vise beaucoup la
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perfection. Et nos propres enfants sont extrémement sévéres par rapport aux enfants qui ont des difficultés d'apprentissage dans des
classes. Moi, mes propres enfants ont fait des réflexions sur des camarades qui n'étaient pas trés bons al'école qui me brisaient le
coeur, puisj'avais de la difficulté aleur faire comprendre ce que ces enfants-lavivaient.

Etil y ale Centre de transfert pour laréussite éducative du Québec qui amis en place des outils par rapport a des études qui ont été
faites. Et il y en aun, entre autres, qui Sappelle Dans les bottines de Benoit, qui m'a été présenté, et cam'atiré leslarmes. Et je suis
convaincue que ceux qui ont vu cette cassette-1a, qui devrait étre présentée a mon sens dans toutes les écoles primaires pour gqu'au
moins les camarades de ces enfants-la comprennent les difficultés que ces enfants-la vivent... Et je pense que, si on faisait ¢a, on
ferait un pas énorme juste au soutien qu'on donnerait a ces enfants-la avec les camarades de la classe qui comprendraient les
réalités que ces petits enfants [a vivent quand ils ne sont pas capables de préparer leur sac, ne serait-ce qu'au niveau
organisationnel. Et je souléve...

Puis ce n'est pas quelque chose de dispendieux, ce n'est pas quel que chose de cher, c'est quelque chose qui fait juste dire au
camarade: Ton petit ami, il ade lamisére al'école, puis ce n'est pas nécessairement de sa faute, puis tu peux peut-étre I'aider, puis
il vaétre aussi bon quetoi. Alors, je veux juste vous laisser sur cette note-la parce que je pense que c'est important de penser aca
aussi. Je cede la parole a ma collegue la députée de Matane.

Aide aux éléves ayant un trouble
de déficit de I'attention-hyperactivité

Mme Charest (Matane): Alors, moi, ma question concerne les démarches qui sont entreprises concrétement pour le dépistage
précoce des enfants qui ont notamment un déficit de I'attention. On sait trés bien qu'il y a une grande question de culture et de
formation en ce sens-13, autant chez les professeurs qui sont dans des classes réguliéres que chez nos nouveaux professeurs ou
notre nouvelle génération de professeurs qui arrivera, et il y a une urgence a mon avis d'intervenir rapidement.

Et je sais, aprés avoir lu lerapport du Vérificateur et avoir eu un peu un résumé de vos discussions, qu'il y a toute la problématique
de la gestion des fonds par les commissions scolaires, |'indépendance des commissions scolaires, le ministére. Mais a quelque part
peut-on concrétement imaginer une fagon de mettre en oeuvre le plus tot possible un mécanisme qui va permettre d'identifier au
plus tét les enfants qui ont une problématique et de prendre les actions concréetes pour ce faire, avec les budgets concrets?
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Et d'autre part il faut aussi parler que la problématique que I'enfant qui a une difficulté d'apprentissage vit, ses parents la vivent
également, et les professeurs. Il existe des associations, et ma collégue en parlait d'une, mais je pense al'AQETA, PANDA qui
sont des associations qui se sont beaucoup questionnées et qui ont analysé ces problématiques-la de fagon trés sérieuse. A-t-on
pensé, dans |e processus que vous avez entamé, de consulter et de travailler en collaboration avec ces organismes-1a?

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. |le sous-ministre.

M. Bisaillon (Robert): Ah bien, écoutez, c'est avec ces organismes-la et le College des médecins et I'Ordre des pharmaciens,
I'AQETA qu'on abéti un plan d'action sur le TDAH, des plans de formation. Et, si jamais dans votre région il y aquelqu'un qui dit
gu'il n'est pas au courant, qu'il ne sait pas ¢a puis qu'il n'a pas de ressources, |3, dites-lui d'appeler aladirection régionale, on ades
personnes-ressources méme, on a des outils, on a développé ¢a tout e monde ensemble. Je ne comprends pas que ¢a puisse encore
exister des milieux qui ne soient pas au courant qu'il y ades outils qui sont &leur disposition précisément sur le trouble de déficit
d'attention.

Mme Charest (Matane): Je vais vous donner, monsieur, un exemple patent qui est le mien. Jai un fils qui aun déficit de
I'attention, et on adécouvert le déficit en troisiéme année. Alors, en troisiéme année, il est tard, il est tard pour agir. Et je n'étais pas
en Gaspésie, j'étais aMontréal, Saint-Eustache, plus précisément. Aucun professeur n'avait eu le réflexe didentifier cette
problématique-1a, pas par mauvaise intention, par manque de formation. On n'était pas dans un milieu éoigné. Alors, il y a
beaucoup afaire. Je peux vous dire, la problématique, elle est 13, elle est existante, et il y a peu de professeurs qui sont capables de
comprendre la source du probleme et de référer aux bonnes personnes, et c'est 1ale point capital qu'il faut cerner le plus rapidement
possible.

M. Bisaillon (Robert): Je comprends trés bien votre demande, mais je vous dis que ce n'est pas tout afaire, la. Les moyens
d'intervention et de formation existent. Ca, je peux vous |'assurer.

Mme Charest (Matane): Jespére que c'est ¢ca. Puis, voyez, j'al vécu le problémeil y acing ans. Jespére qu'il y aune nette
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amélioration. Jespére qu'il y aune nette amélioration.

M. Bisaillon (Robert): Il faut qu'ils se rendent... Il faut qu'ils soient rendus disponibles. Oui, il y acing ans, can'existait pas. Il y a
ca, tu sais, vous avez raison, il y acing ans ¢can'existait pas.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. le député de Frontenac, maintenant.

Plan d'action quant
al"harmonisation des services

M. Lessard: Oui, merci beaucoup, merci. Je vais poser ma question rapidement parce que je sais que le tempsfile. Je regardais un
petit peu, on avait une revue, pas journalistique mais des déclarations suite au dépét du rapport du Vérificateur. Le Vérificateur
dépose un rapport qui indique, bon, des choses. I a mesuré ponctuellement des é éments dans un échantillonnage qui représente, je
pense, |'ensemble des écoles du Québec, plusieurs commissions scolaires, Ca aurait pris plusieurs dossiers.

Puis, on regarde, defait, il y a des lacunes dans certains plans d'intervention. Si on veut étre terre aterre, demain matin, qu'est-ce
que ¢a peut changer? Je comprends que le ministére a des ententes avec d'autres, puis que cavaen 2006, et le délai. 1| me semble,
quand je dresse le constat du rapport du V érificateur, moi, je ne suis pas dans le domaine de I'éducation, je ne suis pas dansle
domaine de lacommission scolaire non plus ou des commissions scolaires, il me semble que, moi, ga me frappe dans le front.

Premier constat, 13, il y a... calique! il y apas mal de monde, 75 000 éléves. Il y en ala-dedans qui sont... Bon, sils sont
handicapés, on sent que ¢a semble beaucoup mieux documenté, les éudiants a risque. Came frappe. |1 me semble que je ramasse
capuisje medis. Wow! plan d'action... Je regarde I'ensemble de larevue de presse, la Fédération des commissions scolaires du
Québec, I'Association des directeurs généraux de commissions scolaires dit: «Au niveau du plan d'action, il est envisageable que
les commissions scolaires puissent exercer un plus grand contrdle de la qualité des plans d'intervention.»

Il me semble que ¢a conditionne une action a ces niveaux-la en partenariat sirement avec le ministére qui, lui, attribue des
ressources financiéres. Et, méme si on se sent un peu décal é entre les plans d'évaluation versus les actions, il me semble, il me
semble que |'action sur ce plan-la nécessiterait une intervention beaucoup plus pressante, sans qu'il y ait nécessairement des
protocoles, etc. L'harmonisation, on fait alapige puis on dit: Aiel 64 % des cas, il n'est pasajour. C'est comme si je me présente a
I'hdpital puis|'infirmiére me dit: Ton plan de soins, on I'afait ou on vale faire puis, quand on passe |&-dedans, tu sais, wow! il y a
des méchantes lacunes.

Je comprends que |'ensembl e de I'action gouvernemental e est lourde, etc. Vous accueillez de fagon favorable, avec ouverture les

recommandations du V érificateur général. Aprés ¢a, la Fédération québécoise des directeurs et directrices d'établissement disent,
eux autres: «C'est avec intérét mais sans surprise « donc, il y aun constat évident, qu'ils disent e que les faits rapportés rejoignent
nos constations et sont conformes alaréalité que nous avons été a méme d'observer.»

Jécoute tant6t le propos. Je n'ai pas intervenu de fagon volontaire pour me faire une meilleure téte, mais, il semble, entre le constat
et I'action a court terme... En tout cas, moi, je suis en train de m'en aler chez nous, |3, et un peu frustré, sincérement, non pas que
Vous ne répondez pas correctement, mais il semble qu'entre ce que j'entends dans les réponses puis dans |'action, il y aau moins
trois... En tout cas, quand je calcule, il y a 12 000 étudiants qui vont sirement atteindre le niveau secondaire sans qu'atout le moins
les premiéres actions auront été réalisées, la. Demain, |3, on leve |e téléphone puis on se dit: Bien, O.K., il y aun probléme, sil y
avait au moins homogeénéité dans les plans d'intervention, suivi, avec reddition de comptes, etc. Je suis-tu dans les patatesou je
suis frustré pour rien?

LaPrésidente (M me Dionne-Mar solais): M. le sous-ministre, je pense que vous avez devant vous plusieurs députés frustrés, si
Cest le cas.

M. Lucier (Pierre): Ni I'un ni I'autre. Ecoutez, 13, nous avons recu le rapport du V érificateur général avec des recommandations
qui sadressent a nous, aux commissions scolaires, aux écoles. Vous comprenez bien gu'on a déja commencé a se mettre ensemble
pour voir gu'est-ce qu'on vafaire, parce qu'on ne se le fera pas dire deux fois, hein, on Sentend la-dessus. Mais aujourd'hui vous
nous demandez d'échanger et nous sommes les seuls alatable, hein. Mais, nous, de notre coté, je peux vous dire que c'est une
priorité de notre regroupement avec des commissions scolaires. Et vous comprenez bien qu'on va satteler a ces choses-la parce que
de toute fagon le Vérificateur général varevenir nous voir dans x temps.

Mais, aujourd'hui, nous n'avons pas pris I'attitude de vous dire: Voici notre plan d'action. On prend acte avec vous du rapport, on
vous dit comment les choses se posent. || y a des choses que, nous, nous ne ferons pas. Maislavous... Il y aici des gens qui vont
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faire des choses de leur c6té aussi, on vales faire ensemble. Mais, moi, je ne répondrai pas pour eux. C'est peut-étre e malaise qui
était indiqué tant6t. Mais je tiens avous dire, Mme la Présidente, que nous sommes en mode plan d'action pour faire tout ce qui est
possible dans le respect de nos lois. Et le Vérificateur reviendra nous voir quand il le décidera puisil verra ou est-ce qu'on en est,
de sorte que vous ne devriez pas étre frustrés par cette réponse-la.

LaPrésidente (Mme Dionne-Mar solais): M. le député de Frontenac.
M. Lessard: Moi, je suis un ancien maire... une petite déformation qu'on a, le budget annuel, il faut I'investir.

L 'échéancier. Quand on parle d'un plan d'action, il y a, comme je vous disais, par étape, il y a des choses qui peuvent étre réalisées
de fagon courte, maisil faut le déposer, parce que, quand on ne le dépose pas, |'entonnoir est comme de I'autre bord, on est dansle
grand coté qui souvre comme ¢a. Moai, je parle de virer I'entonnoir de bord puis dire: Voila. On n'est est pas encore al'éaboration
de plan national, mais voila a court terme ce qu'on vafaire, a moyen terme ce qu'on vafaire, et il y en aura pour tous les
partenaires. Est-ce que ¢a, ca existe?

M. Lucier (Pierre): C'est en fabrication.
M. Lessard: O.K.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Merci, M. le sous-ministre. Une derniére question, la députée de Marie-Victorin, avant
laconclusion.

Ajout dedonnéessur les éléves
en difficulté danslareddition
de comptes des établissements scolaires

Mme Vermette: Oui. En fait, dans la reddition de comptes, parce qu'on a parlé de la reddition de comptes, elle n'était pas facile,
VOUS he pouvez pas répondre pour les commissions scolaires, mais on sest apercu en tout cas qu'au hiveau des redditions de
comptes, quand les commissions scolaires font leur rapport et les écoles, on parle trés, trés peu en fait de I'appréciation en ce qui
concerne les enfants, le nombre d'enfants ou tout ce qui touche les enfants en difficulté. N'y aurait-il pas lieu de faire en sorte qu'au
niveau des rapports, on change la fagon de faire les rapports, qu'on ait un portrait beaucoup plus éclairant en ce qui concerne la
situation réelle des écoles et des commissions scolaires? Ce serait peut-étre un premier pas.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): M. le sous-ministre.
M. Lucier (Pierre): Jen prends bonne note, madame.
Remarquesfinales
La présidente, Mme Rita Dionne-Mar solais

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Bon. Alors, je vous remercie. Je vais donc conclure d'abord en vous remerciant de
votre collaboration et en vous soulignant que les membres de la commission restent un peu sur leur faim, malgré latrés grande
collaboration dont vous avez fait preuve. Et, quand on regarde aussi les commentaires qui ont été faits alafin du chapitre du
Vérificateur général... Parce qu'en fait ces choses-1a ne se font pas en 24 heures, hein. Ce sont des échanges qui se déroulent sur un
certain nombre de temps. Ce rapport-1a a été déposé en juin, comme vous |'avez dit, et vous avez dégamis en branle beaucoup de
choses. Alors, lacommission vavous donner un devoir. Vous aimez ¢a, al'éducation, les devoirs? Vous étes habitués aux devoirs?
Alors, nous alons vous donner un devoir.

M. Lucier (Pierre): Si on adel'aide aux devoirs. Il faut étre éligible maintenant.
Mme Marois: Trés peu, maisil y en aun peu.

L a Présidente (M me Dionne-Mar solais): Nous sommes certains qu'a la quantité de budgets quiil y a au ministére de I'Education,
vous trouverez lade l'aide aux devairs, alors. Et sinon je suis certaine que le Vérificateur général seferaun plaisir de peut-étre
compl éter, de collaborer.
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Alors, le premier devoir que je vous... au nom des membres de lacommission, ce serait d'abord que vous nous indiquiez de
maniére précise les actions que vous allez prendre. Je me trouveici, 13, dans le chapitre de toute la définition des éeves en
difficulté, surtout des éléves arisgue. C'est une préoccupation gque nous avons soulevée. Et ce que nous voulons, c'est connaitre de
maniére précise qu'est-ce que vous allez faire pour préciser cette définition-la et surtout pour qu'elle soit bien comprise de ceux qui
doivent sen charger et I'appliquer.

L e deuxiéme devoir, c'est un devoir qui atrait cette fois-la aux commissions scolaires. Je he sais pas Si Vous pouvez vous charger
de ce message-la ou si vous alez nous suggérer de lesinviter, ce qui n'est pasimpossible. En tout cas, ce qu'on voudrait savoir,
nous, c'est ce qu'ils entendent faire, eux, pour que le processus de dépistage précoce et d'intervention rapide soit suivi, pour que les
ensei gnants prennent |es mesures nécessaires pour répondre aux besoins des éléves en difficul té.

Et 1a on pense alarécupération, on pense al'adaptation de I'enseignement et on pense évidemment a toute cette consignation au
dossier d'aide de ces actions qui sont prises avant |'élaboration d'un plan d'intervention. Parce gu'on a constaté que la mémoire de
I'enfant quant & son vécu, quant asaréalite, 1a, ne semblait pasle suivre. Peut-étre... Jai comprisles difficultés que vous aviez avec
latransmission de renseignements, et tout ca. Mais on a besoin de savoir comment on vay faire face. Une fois qu'on acomprisle
probléme, il faut trouver une solution.

Le prochain devoir, c'est toujours au niveau des commissions scolaires, quand on regarde la participation des parents, 13, a
['élaboration du plan d'intervention de leurs enfants et |a participation des enfants, on veut savoir ce que les commissions scolaires
et les écoles vont faire pour sassurer du respect des modalités concernant I'élaboration et I'éval uation des plans d'intervention,
autrement dit, ce que, nous, en termes de non-initiés, on appelle le contrdle de la qualité.

Le prochain devoir, celui-13, il va peut-étre nécessiter une collaboration avec le réseau de la santé. Mais on avu que vous étiez
guand méme |a-dedans peut-étre plus avancés que ce qu'on pensait. Mais on aimerait bien savoir les actions qui vont étre prises
pour améliorer cette collaboration-1a, 13, en attendant que ce plan-la soit effectif, c'est-a-dire que cette complémentarité prévue
pour 2006 soit bien opérationnelle. Est-ce que vous pouvez nous donner... Tant6t, je crois que c'est M. le sous-ministre adjoint qui
parlait  ou c'est vous  de projets pilotes. Peut-étre que vous avez des choses |a-dessus que Vous pourriez partager avec nous pour
nous rassurer quant al'évolution de cette collaboration-la.

Ensuite, dansles cibles relativement al'intégration des éléves arisque, 14, on souhaiterait connaltre, si vous vous étes
effectivement... ou si c'est possible méme de se donner des cibles, relativement al'intégration pour I'ensemble de cette clientéle
d'élevesen difficulté. Si ce n'est pas possible, on aimerait que vous nous I'expliquiez. Ce n'est sirement pas... Enfin, pour vous,
c'est plus simple que pour nous, |a, mais on aimerait ¢ale comprendre parce que ce n'est pas... on n'a pas votre niveau de... votre
profondeur de compréhension la-dessus.

On voudrait aussi savoir ce que le ministere compte faire al'égard des écarts importants entre les cibles visées et |es taux
d'intégration des éléves handicapés de chacune des commissions scolaires. Le Vérificateur général, a un de ses tableaux, afait état,
14, de ces écarts-13, et on aimerait ¢ca savoir de maniere précise ce que vous envisagez. Sur ¢a aussi, de quelle fagon les
commissions scolaires et les écoles vont-elles vous faire la démonstration que le placement en classe spéciale répond le mieux ala
situation de I'él éve? Comment est-ce qu'elles se documentent |a-dessus? Comprenez-vous? Oui?

M. Lucier (Pierre): ...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): O.K. Dans les modalités d'intervention, on a constaté que le travail d'équipe était
encore trés, trés peu répandu et difficile, puis on comprend, parce qu'il y a une culture dans chacun des milieux, la. Alors, on
aimerait aussi savoir comment vous allez aider ou comment les commissions scolaires et les écoles vont modifier ces fagons de
faire la pour soutenir les enseignants, comment est-ce qu'ils vont favoriser, 13, ce travail d'équipe, bien qu'on comprend que
I'enseignement est quand méme un métier peut-étre un peu... pasindividuel, mais... Pardon?

M. Bisaillon (Robert): Presgue privé, dans certains cas.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui, trésindividuel, je crois. Mais je crois que |a-dessus, 13, toute cette notion de
travailler en équipe, d'échanger, 13, c'est tout un processus, ¢a, qui doit étre entretenu, encouragé, récompensé. Alors, on voudrait
avoir vos réflexions | a-dessus.

Méme chose au niveau de laformation des enseignants. On a compris que laformation... et d'aprés les commentaires qui ont é&té
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faitsaussi, qu'il y avait beaucoup d'occasions possibles pour que les enseignants aillent acquérir cette formation-la par rapport a
I'enseignement aux éléves en difficulté. Maisil y aun probleme [a visiblement entre ce qui est disponible et I'initiative des
professeurs ou des enseignants pour profiter de cette formation-la. Est-ce que vous avez des discussions, des échanges, des projets
pour vous assurer que cet intérét alaformation continue, qui est trés présent dans I'industrie et qui pourrait aussi étre trés présent
au niveau des enseignants qui sont face a ce défi-la...

Enfin, lareddition de comptes, on a constaté, |a, que les commissions scolaires ne savaient pas nécessairement si les ressources
dont elles bénéficiaient étaient suffisantes. Alors, on voudrait bien savoir dans quelle mesure elles répondent aux besoins des
éeves en difficulté et si ces ressources sont suffisantes ou non. Vous avez sirement réfléchi a ¢a, surtout avec lanouvelle Loi sur
lafonction publique, |3, ou est-ce que vous devez avoir des unités de mesure, des indicateurs de performance. Alors, on veut
connaitre ce que vous allez... ou ce que les commissions scolaires vont faire dans ¢a et est-ce qu'elles ont I'intention de demander
aux écoles de faire leur part des besoins al'égard des éléves en difficulté. Autrement dit, 13, la pyramide inversée, |a... bien, la
pyramide dont parlait notre collégue le député de Frontenac. Est-ce qu'on peut savoir les besoins de la base et que ¢aremonte, 13,
puis qu'a un moment donné vous ayez un jugement au ministére la-dessus, une vision plus globale, et que vous sachiez exactement
guelle est la nature et I'envergure du besoin?

Et puis, bien lala contrepartie de ¢a, c'est comment vous allez vous assurer que I'allocation aux éléves arisgue tient compte de la
réalité des commissions scolaires et qu'est-ce que vous allez prendre comme action pour arriver a un consensus sur un modele de
reddition de comptes al'égard des dépenses qui sont liées aux éléves en difficulté. C'est un énorme défi, on en est conscients, mais
je crois qu'aujourd'hui la population sattend a ¢a. Et ce qui se mesure, seréalise. Et donc, par rapport aux contribuables, avant
d'envisager toutes sortes de fagons de livrer des services différemment, il faut au moins savoir qu'est-ce que ¢a nous codte et
combien ca... Est-ce que carépond aux besoins? Est-ce que c'est satisfaisant, |es services qu'on a actuellement?

Et enfin comment les commissions scolaires peuvent-elles prendre des décisions éclairées al'égard de la gestion des éléves en
difficulté s elles ne regoivent pas cette information-la dont elles ont besoin et si elles ne peuvent pas traiter I'information dont elles
disposent? L3, on parleici, 13, des dépenses des commissions scolaires. A 2.123, vous avez un comité directeur mixte, hein,
ministére de I'Education-commissions scolaires sur |es plans stratégiques. Vous avez un sous-comité qui est chargé de faire ce
travail-la. VVous avez parlé d'indicateurs nationaux a cet égard-la. Et, nous, ce qu'on veut savoir, on voudrait que vous alliez un peu
plus loin pour nous, |13, |&-dessus, pour notre éducation permanente, notre formation permanente.

Unevoix: Formation continue.

La Présidente (M me Dionne-Mar solais): Continue. Merci, merci, merci. Alors, et mon dernier, c'est mon... Jene saispassi c'est
letreiziéme. Moi, j'étais rendue a 13, mais je pense que c'est peut-étre plus que ¢a. Je le souhaite parce que 13, ce n'est pas un
chiffre chanceux. Ou est-ce qu'on en est avec I'évaluation de |'application de la politique que le ministére a entreprise? Vous aviez
un premier rapport qui devait étre prét en juin 2004. Est-ce qu'il aété...

M. Lucier (Pierre): Oui.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui.

M. Lucier (Pierre): Onen aeu un dernier en septembre.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Ah, O.K. C'est ce que vous nous avez...

M. Lucier (Pierre): Non, non. Jen ai parlé.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): ...dont vous avez parlé tantét. O.K. Donc, on pedt...

M. Lucier (Pierre): Il doit étre regardé d'abord, |, par ceux qui I'ont demandé, si je puisdire, 13, justement au comité sur la
reddition de comptes. Je pense que c'est normal que ¢a aille d'abord |a.

LaPrésidente (Mme Dionne-Marsolais): O.K. Alors, ¢a, est-ce que vous pouvez nous dire & quel moment vous allez pouvoir
nous |'envoyer?

M. Lucier (Pierre): Dans les prochaines semaines, je pense que...
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La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui.
M. Lucier (Pierre): Désqu'il... quand... Je ne me souviens pas de la date de notre prochaine rencontre. On verra.

La Présidente (M me Dionne-Mar solais): A lasuite de ce rapport du Vérificateur, est-ce que vous prévoyez une reddition de
comptes spécifique pour les éléves en difficulté, sur tout le dossier de I'aide aux é éves en difficulté?

M. Lucier (Pierre): Non.
La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): Non? Dans votre rapport, en parlez-vous de maniére specifique?
N (17 h50) N

M. Lucier (Pierre): Bien, c'est-a-dire qu'on cherche le moyen de... On cherche a sentendre sur un modéle qui permettrait de
montrer...

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): De mesurer?

M. Lucier (Pierre): ...comment on fait des choses. Mais, disons, la reddition de comptes globale des commissions scolaires, elle
est globale, hein? Mais on cherche afaire consensus sur un modéle qui permettrait de mesurer |'appariement.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Comprenez que, nous, ce qui nous préoccupe c'est: Est-ce qu'effectivement les services
aux éleves en difficulté sont efficaces et de qualité, hein? Ca, c'est la grosse question. Alors, on voudrait bien avoir laréponse, la
Et, sur ce, jene saispas si vous avez des commentaires, M. le Vérificateur général, et puis M. |le sous-ministre aprés, peut-étre?

M. Lucier (Pierre): Excuse-moi. Bien, sur les devairs, si vous permettez, sur les devairs...
La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui, M. le sous-ministre, je vous en prie.

M. Lucier (Pierre): ...je pense gque je peux trés bien accueillir I'ensemble des questions que vous posez. Nous allons les porter en
réseau.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): O.K. Et nous pourrions avair les... les devoirs, oui, laréponse a quel moment, compte
tenu de |'envergure? Pouvez-vous vous...

M. Lucier (Pierre): Onvaavoir besoin d'évaluer le devoir lui-méme. Laissez-nous un peu de temps pour vous donner une date.
La Présidente (Mme Dionne-M ar solais): D'accord.

M. Lucier (Pierre): Parce que je pense que je ne serais pas sérieux si je vous disais comme ¢a, la..

L a Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Bien, cadépend, s tout caest fait... A vous entendre, tout était sur la bonne voie.

M. Lucier (Pierre): Non, mais ¢a, c'est vrai. Mais en méme temps on a besoin aussi de se concerter pour avoir une réponse
concertée.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Alors, est-ce que, d'ici deux semaines, vous pourriez nous revenir sur le temps qu'il
vous faudra et un déai...

M. Lucier (Pierre): Oui, ¢a, on peut lefaire.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): ...sur une échéance, pour que ce soit utile finalement? Parce que ladurée de vie en
politique, elle est de quatre ans. Alors, si ¢anous prend une autre année avant d'avoir laréponse, on va avoir du trouble.

M. Lucier (Pierre): Non. Sur |I'échéancier, on peut vous répondre rapi dement.
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La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui. D'accord. Merci, M. |e sous-ministre.

M. Lucier (Pierre): On veut juste avoir le temps de regarder, quand méme. Mais nous n'avons aucun probléme a communiquer
ces questions-la a nos partenaires et a vous faire une réponse intégrée.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): D'accord.

M. Lachance (Renaud): Moi, je dirais simplement que j'al assisté aujourd'hui a mon premier et un trés bel exercice de contréle
parlementaire.

LaPrésidente (M me Dionne-Mar solais): Merci, M. le Vérificateur général. Je termine en disant que la députée de La Peltrie
remplagait le député de Laval-des-Rapides. Alors donc, la députée de Matane était bel et bien membre de la commission. On afait
une petite erreur au début. Alors, messieurs, est-ce que vous aimeriez conclure? M. le sous-ministre?

M. Lucier (Pierre): Non, je ne me permettrais pas de conclure. Mais tout al'heure je voulais intervenir seulement sur |'échéancier,
mais je voudrais aussi vous remercier de la discussion que nous avons eue. Je crois que nous parlons des vraies affaires ensemble.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): C'est e but de la commission, hein?

M. Lucier (Pierre): Absolument. Et, moi, j'ai insisté, nous tenions beaucoup a vous parler du fond des choses parce que la
direction nous semble toujours la bonne et que le progrés n'est pas dans un retour en arriére [&-dessus. Et ¢a, nous vous le disons
avec beaucoup, beaucoup de conviction.

Et jetiens agjouter, et tout afait, j'allais dire, fraternellement, le rapport du Vérificateur lui-méme traduit a certaines maniéres
I'évolution non complétée. Parce qu'il y aaussi... Et caa été le sens de notre dialogue, qui était excellent d'ailleurs, tout au long,
avec I'équipe de M. Thomassin. Nous nous sommes rapprochés parce que, nous, nous avons toujours insisté pour expliquer le fond
des choses et montrer qu'il y avait peut-étre certaines observations qui étaient nourries a une autre culture. Et je le dis sans aucune
amertume. Ca correspond a ce que nous vivons sur le terrain. Et je ne prends pas, moi, le rapport du Vérificateur général comme le
dernier mot de la chose parce qu'il est lui-méme entaché de cela méme dont nous voulons nous libérer.

La Présidente (Mme Dionne-Mar solais): Oui. Je pense que votre message est clair, M. le sous-ministre. Mais je terminerais en
disant que, vous savez, les contribuables actuellement se questionnent beaucoup sur les fonds qu'ils versent a I'Etat. Et, dans tout ce
que vous avez dit, vous avez répété aplusieurs fois qu'on était les meilleurs, en avance, et je pense que c'est vrai. En matiere
d'éducation, on investit beaucoup, on doit investir beaucoup, compte tenu de lataille modeste de notre population. On a des défis
énormes comme francophones en Amérique.

Mais, cela étant, il faut aussi utiliser tous les moyens qui sont a notre service, qu'ils soient technol ogiques ou autres, pour appuyer
ceux qui doivent rendre... et assurer la modernisation de ceux qui doivent rendre ce service public. Et c'est un peu le sens de notre
impression d'urgence. Parce que sur le terrain on al'impression que ¢a ne va pas assez vite. Alors, on a essayé de vous transmettre
capuis de comprendre. Et j'espéere que la prochaine fois qu'on se verra on aura un autre sujet tout aussi palpitant et qu'a ce moment-
|& on pourra continuer & comprendre mieux ce que vous faites au ministére de I'Education et |es défis importants que certains
dossiers vous présentent.

Merci infiniment atous d'avoir ééla. Alors, nous allons donc ajourner.

(Findela séance a 17 h 55)
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